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Рішення Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей
15 серпня 2023 № 173


Звіт 
про виконання Плану роботи Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей на 2022 рік, затвердженого рішенням Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей від 27 червня 2022 р. № 175

	№
з/п
	Найменування завдань (робіт, заходів, питань)
	Підстава (мета, обґрунтування)
	Відповідальні за виконання
	Термін виконання
	Інформація про стан виконання

	Розділ 1. Реалізація Плану діяльності Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей з підготовки проєктів регуляторних актів  на 2022 рік затвердженого рішенням КРАІЛ від 10 грудня 2021 р. № 838 (у редакції рішення Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей від 27.06.2022 № 172) зі змінами, внесеними рішеннями КРАІЛ від 20.07.2022 р. № 212, від 07.11.2022 № 354, 
 від 29.11.2022 № 399,  від 13.12.2022  № 428
	Інформація у Звіті про виконання Плану діяльності Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей з підготовки проєктів регуляторних актів на 2022 рік


	Розділ 2. Здійснення діяльності з надання адміністративних послуг

	2.1.
	Забезпечення ведення та функціонування реєстрів:
1) Реєстру організаторів азартних ігор у залах гральних автоматів;
2) Реєстру організаторів азартних ігор у гральних закладах  казино;
3) Реєстру організаторів азартних ігор казино в мережі Інтернет;
4) Реєстру організаторів букмекерської діяльності; 
5) Реєстру організаторів гри в покер в мережі Інтернет;
6) Єдиного реєстру державних лотерей, запроваджених в Україні.
	Закон України від 14 липня 2020 р.
№768–IХ «Про державне регулювання діяльності щодо організації та проведення азартних ігор» (далі - Закон № 768): ч. 1 ст. 5, п. 11 ч. 1 ст. 8;
Закон України від 06 вересня 2012 р.
№ 5204-VI «Про державні лотереї в Україні» (далі - Закон № 5204): ч. 3 ст. 5;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.1
	Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу
Управління ведення реєстрів та переліків
	Протягом року
(постійно)
	Забезпечення ведення та функціонування реєстрів здійснюється відповідно до рішення КРАІЛ від 22.04.2021 № 167 «Про затвердження Порядків формування і ведення реєстрів у сфері організації та проведення азартних ігор», зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 03.06.2021 за № 746/36368; рішення КРАІЛ від 16.02.2021 № 52 «Про розміщення на офіційному вебсайті КРАІЛ інформації»; рішення КРАІЛ від 21 липня 2021 № 440 «Про затвердження Переліку відомостей, які відображаються в Єдиному реєстрі державних лотерей, запроваджених в Україні».
Протягом 2022 року забезпечено публічний доступ до інформації щодо наявності у  суб'єктів господарювання  права на провадження визначеного ним виду діяльності, що підлягає ліцензуванню, та/або про рішення органу ліцензування щодо наявності у суб’єкта господарювання права на використання грального обладнання на офіційному вебсайті у розділі «Реєстри та переліки», в актуальному стані, зокрема, здійснювалося доповнення та актуалізація інформації щодо:
· 16 суб’єктів господарювання, що отримали ліцензії на провадження діяльності з організації та проведення азартних ігор казино у мережі Інтернет. В тому числі щодо анульовання ліцензії 4-х суб’єктів господарювання – ТОВ «ТБК», ТОВ «АЛЬФАГЕЙМ», ТОВ «ДЖОКЕР.ЮА» та ТОВ «ПЛЕЙ ФАН ІНВЕСТМЕНТ»;
· 8 суб’єктів господарювання, що отримали ліцензії на провадження діяльності з організації та проведення азартних ігор у гральних закладах казино;
·  12 суб’єктів господарювання, що отримали ліцензії на провадження діяльності з організації та проведення азартних ігор у залах гральних автоматів;
· 3 суб’єкти господарювання, що отримали ліцензії на провадження діяльності з організації та проведення азартних ігор в покер в мережі Інтернет;
· 5 суб’єктів господарювання, що отримали ліцензії на провадження діяльності з організації та проведення букмекерської діяльності. В тому числі щодо анульовання ліцензії 2-х суб’єктів господарювання – ТОВ «ТБК» та
ТОВ «ПЛЕЙ ФАН ІНВЕСТМЕНТ»;
· 4404 гральних автоматів, 106 гральних столів та 43 гральних столів з рулеткою, на використання яких суб’єкти господарювання отримали ліцензії. В тому числі щодо анульовання 354 ліцензії на використання грального обладнання – 327 гральних автоматів, 20 гральних столів та 7 гральних столів з кільцем рулетки;
· 21 суб’єкта господарювання, що отримали ліцензії на провадження діяльності з надання послуг у сфері організації та проведення азартних ігор; 
- 104 виданих дозволів, що підтверджують відповідність приміщення для організації та проведення азартних ігор у гральному закладі вимогам Закону № 768.
Також, станом на 01.01.2023 до Єдиного реєстру державних лотерей, запроваджених в Україні, внесено інформацію щодо 18-ти лотерей, запроваджених в Україні після наділення КРАІЛ повноваженнями Уповноваженого органу у сфері лотерейної діяльності.
Питання створення інформаційної системи електронних реєстрів Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей, було включено до Завдань Національної програми інформатизації на 2022-2024 роки, які затверджені постановою Верховної Ради України від 8 липня 2022 року № 2360-IX. Разом з тим відповідно до постанов Кабінету Міністрів України
від 10 березня 2022 р. № 245 та від 1 квітня 2022 р. № 401 «Про спрямування коштів до резервного фонду державного бюджету» кошти бюджетної програми «Національна програма інформатизації», за рахунок яких передбачено здійснення фінансування завдань (проєктів) інформатизації у 2022 році
(в т. ч. створення інформаційної системи електронних реєстрів КРАІЛ), спрямовано до резервного фонду державного бюджету в повному обсязі.
02 травня 2022 року листом № 13-5/507 КРАІЛ на адресу Міністерства цифрової трансформації України надані пропозиції до завдань (проєктів) Національної програми інформатизації на 2023 та 2023-2025 роки, серед яких передбачено створення та розширення функціоналу інформаційної системи електронних реєстрів КРАІЛ.
На даний час завдання зі створення та розширення функціоналу інформаційної системи електронних реєстрів КРАІЛ включено до проєкту постанови Верховної Ради України «Про затвердження завдань Національної програми інформатизації на 2023 – 2025 роки». 
Також відповідні пропозиції щодо створення інформаційної системи електронних реєстрів КРАІЛ з відповідними фінансовими обґрунтуваннями були включені до бюджетного запиту КРАІЛ на 2023-2025 роки.


	2.2
	Забезпечення ведення переліків та інформації про видані дозволи у сфері організації та проведення азартних ігор:
 - перелік суб’єктів сертифікації, грального обладнання, що підлягає сертифікації;
 - інформація про видані дозволи, що підтверджують відповідність приміщення для організації та проведення азартних ігор у гральному закладі вимогам встановленим законом.
	Закон № 768: п. 14 ч. 1 та ч. 2 ст. 8;

Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.1

	Управління ведення реєстрів та переліків 
Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу

	Протягом року
(постійно)
	

	2.3
	Відкритість та безоплатний публічний доступ до реєстрів організаторів азартних ігор (Реєстр організаторів азартних ігор у гральних закладах казино, Реєстр організаторів азартних ігор казино в мережі Інтернет, Реєстр організаторів букмекерської діяльності, Реєстр організаторів азартних ігор в залах гральних автоматів, Реєстр організаторів гри в покер в мережі Інтернет), Єдиного реєстру державних лотерей, запроваджених в Україні, а також відповідних переліків суб’єктів сертифікації, грального обладнання, що підлягає сертифікації та інформації про видані дозволи шляхом розміщення їх на офіційному вебсайті КРАІЛ та їх актуалізація у терміни визначені законодавством.
	Закон № 768: ч. 2 ст. 5, п. 14 ч. 1, ст. 8;

Закон № 5204: абз. 3, ч. 3, ст. 5;

Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.1

	Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
Управління ведення реєстрів та переліків
	Протягом року
(постійно)
	

	2.4
	Введення та забезпечення функціонування інформаційної системи реєстрів:
1) створення інформаційної системи реєстрів;
2) супроводження та розширення функціональ-них можливостей інформаційної системи реєстрів;
3) запровадження електронного кабінету ліцензіата.

	Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.1

	Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу
Департамент ліцензування у сфері азартних ігор та лотерей
Управління ведення реєстрів та переліків
	Протягом року

	

	2.5
	Створення комплексної системи захисту інформації.
	Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.1

	Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу

	Протягом року

	Забезпечено проведення відкритих торгів та укладення договору із переможцем процедури закупівлі від 31.10.2022 № 26 про закупівлю послуг зі створення комплексної системи захисту інформації класу «1». 
Проведено категоріювання об’єктів інформаційної діяльності та обстеження середовища функціонування автоматизованої системи класу «1» відділу оцінювання, професійного розвитку та мобілізаційної роботи (АС-1) КРАІЛ, а також попередні випробування та дослідну експлуатацію КСЗІ АС-1, за результатом чого направлено до Адміністрації Держспецзв’язку на погодження декларацію відповідності разом з іншими документами, що стосуються завершення робіт щодо створення КСЗІ АС-1 (лист
від 13.12.2022 № 13-5/1917). Адміністрація Держспецзв’язку прийнято рішення про реєстрацію декларації від 16.12.2022 за № 3737в (лист від 23.12.2022 № 2126/5). 
Забезпечено проведення відкритих торгів та укладення договору із переможцем процедури закупівлі від 17.11.2022
№ 28 про закупівлю послуг зі створення комплексної системи захисту інформації класу «3». Проведено категоріювання об’єктів інформаційної діяльності та обстеження середовища функціонування інформаційно-комунікаційної системи КРАІЛ (ІКС КРАІЛ), а також попередні випробування та дослідну експлуатацію КСЗІ ІКС КРАІЛ та направлено до Адміністрації Держспецзв’язку заяву на проведення експертизи комплексної системи захисту інформації ІКС КРАІЛ (лист від 15.12.2022 № 13-5/1954).

	2.6
	Формування та ведення ліцензійного реєстру у сфері лотерей. Формування та ведення ліцензійних справ, забезпечення їх зберігання, передачі та отримання у паперовій та/або електронній формі.

	Закон України «Про ліцензування видів господарської діяльності»: п.5, ч. 2, ст. 6;
Положення про КРАІЛ: абз. 11 та абз. 12 пп. 1 п. 4
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.1
	Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу
Департамент ліцензування у сфері азартних ігор та лотерей
Департамент юридичного забезпечення
Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
	Протягом року

	Забезпечено формування, ведення та зберігання ліцензійних справ у сфері азартних ігор.
У 2022 році розроблений КРАІЛ проєкт постанови Кабінету Міністрів України «Про затвердження Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з випуску та проведення лотерей та Порядку сплати плати за ліцензію на випуск та проведення лотерей» подано до Кабінету Міністрів України (протягом 2022 року постанову не прийнято). У 2022 році ліцензії на випуск і проведення лотерей не видавались.
Формування та ведення ліцензійного реєстру у лотерейній сфері буде здійснюватися після прийняття відповідних нормативно-правових актів та відповідного фінансування. 


	2.7
	Здійснення інформаційного та методичного супроводження ліцензування (з висвітленням актуальної інформації на вебсайті КРАІЛ).
	Положення про КРАІЛ: абз. 13 пп. 1 п. 4;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.1

	Департамент ліцензування у сфері азартних ігор та лотерей
Департамент методології
Департамент юридичного забезпечення
Управління стратегічного розвитку та інвестування 
Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
	Протягом року

	Інформаційне та методичне супроводження ліцензування забезпечено, зокрема, оприлюдненням на офіційному вебсайті КРАІЛ та на офіційних сторінках у соціальних мережах інформації, щодо:
- особливостей провадження діяльності у сфері азартних ігор в умовах воєнного стану;
- необхідності виконання організаторами азартних ігор обовʼязку в частині забезпечення сертифікації грального обладнання;
- необхідності виконання організаторами азартних ігор обовʼязку щодо своєчасного повідомлення про зміни в документах ліцензіатів, що зберігаються в ліцензійній справі;
- необхідності виконання організаторами азартних ігор обовʼязку щодо своєчасного проведення ліцензійних платежів;
- оформлення банківської гарантіі, виданої банком, віднесеним до категорії неплатоспроможних;
- заборони провадження діяльності з організації та проведення азартних ігор на тимчасово окупованих територіях; подання звітності організаторів азартних ігор в умовах воєнного стану;
- необхідності дотримання організаторами азартних ігор строків подання звітності;
- дотримання обмежень комендантської години в умовах воєнного стану при визначенні графіку роботи гральних закладів;
- анулювання ліцензій організаторам азартних ігор пов’язаних з резидентами держави агресора;
- інших питань ліцензування, зокрема, методологічної інформації щодо типових помилкок, яких припускаються заявники при зверненні із заявами на одержання дозволу, що підтверджує відповідність приміщення вимогам, встановленим Законом, а також типових помилок, яких припускаються заявники при зверненні із заявами про отримання ліцензій на гральне обладнання (гральний автомат, гральний стіл, гральний стіл з кільцем рулетки).
Також розміщено інформаційне повідомлення про внесення   проєкту постанови Кабінету Міністрів України «Про затвердження Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з випуску та проведення лотерей та Порядку сплати плати за ліцензію на випуск та проведення лотерей». А також інші повідомлення, зокрема стосовно надходжень коштів за ліцензії, які сплачені до Державного бюджету України тощо. 
Відповідно до вимог статті 6 Закону України «Про адміністративні послуги» щодо облаштування у місцях прийому суб’єктів звернень інформаційних стендів із зразками відповідних документів та інформації в обсязі, достатньому для отримання адміністративної послуги без сторонньої допомоги, доповнено інформаційний стенд КРАІЛ QR-кодами із посиланням на інформаційні картки адміністративних послуг КРАІЛ за видами діяльності (затверджених рішеннями КРАІЛ від 11 березня 2021 року № 102, від 30 березня               2021 року № 124, 19 квітня 2021 року, від 14 травня 2021 року № 273) та зразки заяв про обмеження/самообмеження участі особи в азартних іграх шляхом внесення до Реєстру осіб, яким обмежено доступ до гральних закладів та/або участь в азартних іграх (затверджених рішенням КРАІЛ від 22 квітня 2022 року № 167).

	2.8
	Опрацювання документів, що подаються суб’єктами для отримання ліцензій, дозволів щодо підтвердження відповідності приміщення для організації та проведення азартних ігор у гральному закладі вимогам, встановленим законом, а також документів, що підтверджують зміни даних, зазначені у документах організатора азартних ігор, що зберігаються в ліцензійній справі. Підготовка відповідних проєктів рішень КРАІЛ для розгляду на засіданнях КРАІЛ.
	Закон № 768: ч. 2 ст. 8, ст. 46;
Положення про КРАІЛ: абз. 41 пп. 1 п .4 


	Департамент ліцензування у сфері азартних ігор та лотерей
Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
Департамент юридичного забезпечення
Управління ведення реєстрів та переліків
	Протягом року
(постійно)
	Організовано та здійснено своєчасну та оперативну реєстрацію, попередній розгляд заяв про отримання ліцензій, дозволів від заявників.
Так, у період з 01.01.2022 по 31.12.2022 здійснено реєстрацію документів, що подаються заявниками для отримання ліцензій, дозволів в загальній кількості 460 шт., з них: ліцензій – 428  шт;  дозволів – 32 шт.
Разом з тим, з урахуванням заяв, що надійшли до КРАІЛ за попередній звітний період включно, опрацьовано:
1. Заяв про отримання ліцензій – 685, за результатами розгляду яких прийняті рішення:
- про видачу 603 ліцензії;
- про відмову у видачі 1 ліцензія;
- залишення 63 заяв про отримання ліцензії без розгляду з підстав, визначених статтею 48 Закону України «Про державне регулювання діяльності щодо організації та проведення азартних ігор»;
- прийнято рішення видати ліцензію на гральний автомат, але у зв’язку з відсутністю оплати ліцензію не видано – 1.
- повернено без розгляду – 17 заяв та доданих до них документів.
Крім того, протягом 2022 року до КРАІЛ надійшли 354 заяви про анулювання ліцензій на гральне обладнання, за результатами розгляду яких прийняті рішення про анулювання ліцензій, з них:
- на гральний автомат – 327;
- на гральний стіл – 20;
- на гральний стіл з кільцем рулетки – 7.
2. Заяв на одержання дозволу, що підтверджує відповідність приміщення для організації та проведення азартних ігор у гральному закладі вимогам, встановленим Законом України «Про державне регулювання діяльності щодо організації та проведення азартних ігор» (далі – дозвіл) 37, за результатами розгляду яких прийняті рішення:
- про видачу дозволу – 17;
- про невидачу дозволу з підстав, визначених Порядком видачі власнику приміщення дозволу, що підтверджує 
відповідність приміщення для організації та проведення азартних ігор у гральному закладі вимогам, встановленим Законом України «Про державне регулювання діяльності щодо організації та проведення азартних ігор», затвердженим рішенням КРАІЛ від 17.12.2020 № 26, зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 15.01.2021 за № 65/35687
(далі – Порядок) – 16.
Також, 4 заяви та додані до них документи повернено без розгляду.
Протягом 2022 року КРАІЛ опрацьовано більше 100 комплектів документів щодо внесення відповідних змін до реєстрів організаторів азартних ігор та Єдиного реєстру державних лотерей, запроваджених в Україні та за результатами опрацювання:
- надіслано організаторам азартних ігор 36 листів щодо необхідності уточнення інформації наданої в заяві, з метою усунення розбіжностей та неточностей виявлених в поданих документах;
- прийнято 60 рішень КРАІЛ, щодо внесення змін до реєстрів організаторам азартних ігор;
- внесено інформацію стосовно 9 нових лотерей до Єдиного реєстру державних лотерей, запроваджених в Україні та внесено зміни щодо Періоду проведення державної лотереї стосовно 4-х лотерей.
Крім того, опрацьовано 96 повідомлення організаторів азартних ігор про закриття/ відкриття (поновлення діяльності) гральних закладів.  За результатами опрацювання відповідних повідомлень сформована та постійно оновлюється  інформаційна таблиця, яка використовується для підготовки відповідей на запити фізичних та юридичних осіб, органів виконавчої влади та правоохоронних органів.
Зокрема, за наданою організаторами азартних ігор інформацією станом на 01.01.2023 року в Україні працювало (відкриті) 54 гральних заклади, 13 гральних закладів було закрито.

	
	Розділ 3. Функціонування системи державного нагляду (контролю) за ринком азартних ігор та у сфері лотерейної діяльності

	3.1
	Забезпечення розробки проєктів нормативно-правових актів з питань здійснення державного нагляду (контролю).
	На вимогу Закону № 768; Закону № 5204; Закону України «Про основні засади державного нагляду (контролю) у сфері господарської діяльності» (далі – Закон № 877);
План регуляторних актів КРАІЛ на 2022 р.;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.2

	Департамент методології 
Департамент нагляду та контролю
Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу
Департамент юридичного забезпечення
	Відповід-но до Плану регулятор них актів КРАІЛ на 2022 р.
	У 2022 році здійснювалася підготовка: 
1) проєкту Закону України «Про внесення змін до деяких законів України щодо удосконалення правового регулювання діяльності на ринку азартних ігор» (який врегульовує, в тому числі, питання державного нагляду (контролю) за ринком азартних ігор): 28.01.2021 проведено публічне громадське обговорення.
Підготовлено першу редакцію проєкту Закону України «Про внесення змін до деяких законів України щодо удосконалення правового регулювання діяльності на ринку азартних ігор», проведено низку узгоджувальних нарад, у тому числі, з представниками бізнес-спільноти. 
Роботу над проєктом буде продовжено у 2023 році.
2) проєкту постанови Кабінету Міністрів України «Про затвердження критеріїв, за якими оцінюється ступінь ризику від провадження господарської діяльності з випуску та проведення лотерей та визначається періодичність проведення планових заходів державного нагляду (контролю) Комісією з регулювання азартних ігор та лотерей»: після прийняття Кабінетом Міністрів України проєкту постанови «Про затвердження Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з випуску та проведення лотерей та Порядку сплати плати за ліцензію на випуск і проведення лотерей» проєкт постанови буде доопрацьовано, перепогоджено із заінтересованими органами та винесено на засідання КРАІЛ для погодження у встановленому порядку з метою подальшого внесення на розгляд Кабінету Міністрів України. Роботу над проєктом буде продовжено у 2023 році.
3) проєкту рішення КРАІЛ «Про затвердження уніфікованої форми акту, що складається за результатами проведення планового (позапланового) заходу державного нагляду (контролю) стосовно дотримання операторами державних лотерей вимог законодавства у сфері лотерейної діяльності»: доопрацювання зазначеного проєкту потребує урахування вимог, визначених проєктом постанови Кабінету Міністрів України «Про затвердження Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з випуску та проведення лотерей та Порядку сплати плати за ліцензію на випуск та проведення лотерей», разом з тим станом на 31.12.2022 проєкт Постанови не затверджено Кабінетом Міністрів України. Роботу над проєктом буде   продовжено у 2023 році.
4) проєкту постанови Кабінету Міністрів України «Про затвердження Порядку функціонування Державної системи онлайн-моніторингу» (як дієвого засобу контролю за діяльністю організаторів азартних ігор, моніторингу роботи грального обладнання та забезпечення прав гравців).

З метою застосування персональних спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів (санкцій) до іноземних юридичних осіб, юридичної особи, яка знаходиться під контролем іноземної юридичної особи чи фізичної особинерезидента, фізичних осіб – нерезидентів, які створюють реальні та потенційні загрози національним інтересам, національній безпеці, суверенітету і територіальній цілісності України, порушують права і свободи людини і громадянина, інтереси суспільства та держави, призводять до завдання майнових втрат та створення перешкод для повноцінного здійснення громадянами України належних їм прав і свобод КРАІЛ у 2022 році розроблено 4 акти: 
• розпорядження Кабінету Міністрів України від 07.09.2022          № 797-р «Про внесення пропозицій щодо застосування персональних спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів (санкцій)»; 
• розпорядження Кабінету Міністрів України від 22.11.2022             № 1052-р «Про внесення змін до розпорядження Кабінету Міністрів України від 7 вересня 2022 р. № 797»; 
• проєкт розпорядження Кабінету Міністрів України «Про внесення пропозицій щодо застосування персональних спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів(санкцій)», схвалений рішенням КРАІЛ від 29 грудня 2022 року   № 398; 
• проєкт постанови Кабінету Міністрів України «Про внесення зміни до пункту 4 Положення про Комісію з регулювання азартних ігор та лотерей», схвалений рішенням КРАІЛ від 13 грудня 2022 року № 427, згідно з якими  КРАІЛ уповноважено на здійснення підготовки та подання Кабінетові Міністрів України пропозицій щодо застосування, скасування та внесення змін до спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів (санкцій), що вносяться Кабінетом Міністрів України на розгляд Ради національної безпеки і оборони України відповідно до Закону України «Про санкції», забезпечення участіі у формуванні, реалізації та моніторингу ефективності державної санкційної політики з питань, що належать до компетенції КРАІЛ.

	3.2
	Забезпечення впровадження вимог нормативно-правових актів щодо здійснення державного нагляду (контролю) щодо застосування фінансових санкцій.
	Закон № 768: ст.58, ст. 59;
Постанова Кабінету Міністрів України
від 09 лютого 2022 р. № 101 «Про затвердження Порядку застосування Комісією з регулювання азартних ігор та лотерей фінансових санкцій (штрафів);
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.2
	Департамент нагляду та контролю
Департамент юридичного забезпечення

	Протягом року

	11.02.2022 набрала чинності постанова Кабінету Міністрів України від 09 лютого 2022 року № 101 «Про затвердження Порядку застосування Комісією з регулювання азартних ігор та лотерей фінансових санкцій (штрафів)», що була розроблена КРАІЛ. 
Фінансові санкції (штрафи) до організаторів азартних ігор, відповідно до постанови Кабінету Міністрів України
від 09 лютого 2022 р. № 101 «Про затвердження Порядку застосування Комісією з регулювання азартних ігор та лотерей фінансових санкцій (штрафів)» не застосовувались.

	3.3
	Прийняття нормативно-правових актів для забезпечення функціонування Державної системи онлайн-моніторингу (ДСОМ). 
	Закон № 768: п. 25, ч. 1, ст. 8, ст. 12;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.2
План регуляторних актів КРАІЛ на 2022 р.
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.2
(після прийняття відповідних нормативно правових актів щодо функціонування ДСОМ)

	Департамент методології
Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу
Департамент юридичного забезпечення
Департамент нагляду та контролю
	Відповідно до Плану регулятор них актів КРАІЛ на 2022 р.
	1. 07.11.2022 на засіданні КРАІЛ прийнято рішення № 348 «Про схвалення проєкту постанови Кабінету Міністрів України «Про затвердження Порядку функціонування Державної системи онлайн-моніторингу».
Проведено електронні консультації щодо проєкту акту, отримано зауваження до проєкту акту від Міністерства фінансів України та Міністерства економіки.
За результатами опрацювання висновків Мінфіну та Мінекономіки триває доопрацювання проєкту  акту.
2. Протягом 2022 року проводилися заходи щодо доопрацювання  проєкту рішення КРАІЛ «Про затвердження Вимог до Державної системи онлайн-моніторингу» із заінтересованими органами. Оскільки не досягнуто остаточного рішення стосовно здійснення нагляду податковими органами та проведення заходів із боротьби з легалізацією (відмиванням) доходів, одержаних злочинним шляхом, або фінансуванням тероризму чи фінансуванням   розповсюдження зброї масового знищення відповідними уповноваженими державними органами за допомогою Державної системи онлайн-моніторингу, робота над доопрацюванням проєкту акту продовжуватиметься у наступному періоді.  
Відповідно до постанов Кабінету Міністрів України
 від 10 березня 2022 р. № 245 та від 1 квітня 2022 р. № 401 «Про спрямування коштів до резервного фонду державного бюджету» кошти бюджетної програми «Національна програма інформатизації», за рахунок яких було передбачено здійснення фінансування завдань (проєктів) інформатизації у 2022 році (в т. ч. створення інформаційної системи реєстрів КРАІЛ та Державної системи онлайн-моніторингу), спрямовано до резервного фонду державного бюджету в повному обсязі. Також в кошторисі КРАІЛ 2022 рік відсутні видатки за КЕКВ 3160 «Придбання землі та нематеріальних активів» для створення інформаційної системи реєстрів КРАІЛ та Державної системи онлайн-моніторингу.
Відсутність у поточному році необхідного фінансування та технічного завдання на створення Державної системи онлайн-моніторингу унеможливила розробку таких проєктів нормативно-правових актів, як Технічний регламент завантаження відомостей про діяльність організаторів азартних ігор до Державної системи онлайн-моніторингу, Порядок передачі організаторами азартних ігор накопиченої інформації у разі зупинки функціонування Державної системи онлайн-моніторингу та Порядок підключення грального обладнання до Державної системи онлайн-моніторингу.
3. Крім того, КРАІЛ розроблено проєкт Закону України «Про особливості здійснення державного регулювання у сфері організації та проведення азартних ігор та у лотерейній сфері під час дії правового режиму воєнного стану», яким передбачено перенесення строку введення в експлуатацію Державної системи онлайн-моніторингу не пізніше ніж через два роки з дня набрання чинності цим законом.


	3.4
	Створення належних умов для забезпечення завантаження до ДСОМ усіх відомостей, встановлених Законом № 768, за період діяльності організаторів азартних ігор до введення в експлуатацію ДСОМ (після впровадження ДСОМ).
Супроводження та розширення функціональних можливостей ДСОМ (після впровадження ДСОМ).

	Закон № 768: п. 25, ч. 1, ст. 8, ст. 12;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.2
План регуляторних актів КРАІЛ на 2022 р.
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.2
(після прийняття відповідних нормативно правових актів щодо функціонування ДСОМ)
	Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу
	Протягом року

	Відповідно до постанов Кабінету Міністрів України від 10 березня 2022 р. № 245 та від 1 квітня 2022 р. № 401 «Про спрямування коштів до резервного фонду державного бюджету» кошти бюджетної програми «Національна програма інформатизації», за рахунок яких передбачено здійснення фінансування завдань (проєктів) інформатизації у 2022 році (в т.ч. створення інформаційної системи електронних реєстрів КРАІЛ), спрямовано до резервного фонду державного бюджету в повному обсязі.
Завдання зі створення та розширення функціоналу Державної системи онлайн-моніторингу, надані листом КРАІЛ від 02 травня 2022 року № 13-5/507 Міністерству цифрової трансформації України, яке включено до проєкту постанови Верховної Ради України «Про затвердження завдань Національної програми інформатизації на 2023-2025 роки».
Також відповідні пропозиції щодо створення Державної системи онлайн-моніторингу з відповідними фінансовими обґрунтуваннями включені до бюджетного запиту КРАІЛ на 2023-2025 роки.

Рішенням КРАІЛ від 13 грудня 2022 року № 429 «Про затвердження Плану діяльності Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей з підготовки проєктів регуляторних актів на 2023 рік» проєкт постанови Кабінету Міністрів України «Про затвердження Порядку функціонування Державної системи онлайн-моніторингу» віднесено до переліку регуляторних актів, робота над якими продовжується у 2023 році. 
Проведення моніторингу діяльності організаторів азартних ігор з використанням Державної системи онлайн-моніторингу стане можливим після впровадження ДСОМ.

	3.5
	Моніторинг діяльності організаторів азартних ігор з використанням Державної системи онлайн-моніторингу забезпечує належне виконання завдань, встановлених Законом       № 768 (після впровадження ДСОМ).
	Закон № 768: п. 25, ч. 1, ст. 8, ст. 12; Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.2
План регуляторних актів КРАІЛ на 2022 р.
(після прийняття відповідних нормативно правових актів щодо функціонування ДСОМ)
	Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу
Департамент нагляду та контролю

	Протягом року

	

	
	Розділ 4. Здійснення заходів державного нагляду (контролю) за ринком азартних ігор та у сфері лотерейної діяльності, застосування фінансових санкцій за порушення вимог законодавства

	4.1
	Проведення оцінювання ступеня ризику від провадження господарської діяльності у сфері організації та проведення азартних ігор, а також від провадження господарської діяльності у сфері лотерейної діяльності.
	Закон № 877: ч. 2 ст. 5
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.2, 1.3
	Департамент нагляду та контролю

	Протягом року

	За результатами проведеної оцінки ступеня ризику від провадження організаторами азартних ігор господарської діяльності у сфері організації та проведення азартних ігор на 2023 рік визначено Перелік суб’єктів господарювання, які підлягають плановим заходам державного нагляду (контролю) у 2023 році (рішення КРАІЛ від 07.11.2022 № 379).


	4.2
	Визначення переліку суб’єктів господарювання, які підлягають плановим заходам державного нагляду (контролю) та переліку суб’єктів господарювання, які підлягають плановим заходам державного нагляду (контролю) у сфері лотерейної діяльності та забезпечення внесення визначених законодавством відомостей до інтегрованої автоматизованої системи державного нагляду (контролю).
	Закон № 877: абз.8 ч. 1 ст. 5
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.3
	Департамент нагляду та контролю
Департамент ліцензування у сфері азартних ігор та лотерей
Управління ведення реєстрів та переліків
	До 15 жовтня
	Рішення КРАІЛ від 07.11.2022 № 379 «Про визначення Переліку суб’єктів господарювання, які підлягають плановим заходам державного нагляду (контролю) у 2023 році».
Виконання вимог пункту 2 рішення КРАІЛ
від 07.11.2022 № 379 щодо внесення Переліку суб’єктів до Інтегрованої автоматизованої системи державного нагляду та контролю (далі – ІАС ДНК) для узгодження між органами державного нагляду (контролю) дат початку і строків здійснення комплексних заходів державного нагляду (контролю), а також формування проєкту Річного плану здійснення планових заходів державного нагляду (контролю) Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей на 2023 рік стане можливим після приєднання до договору про надання доступу до інтегрованої автоматизованої системи державного нагляду (контролю) КРАІЛ державного підприємства «Національні інформаційні системи» (далі – ДП НАІС) та надання доступу відповідним працівникам КРАІЛ до ІАС ДНК. Листом КРАІЛ від 13.12.2022 № 14-11/1907 направлено до ДП НАІС пакет документів для укладення договору.

	4.3
	Узгодження між органами державного нагляду (контролю) дат початку та строків здійснення комплексних заходів державного нагляду (контролю). 
	Закон № 877: абз. 11 ч. 1 ст. 5
	Департамент нагляду та контролю
	До 01 листопада
	Узгодження між органами державного нагляду (контролю) дат початку та строків здійснення комплексних заходів державного нагляду (контролю) не відбулося у встановлені Планом роботи КРАІЛ на 2022 рік терміни, оскільки це можливо буде здійснити лише після введення в експлуатацію ІАС ДНК після внесення визначеного Переліку суб’єктів господарювання, які підлягають плановим заходам державного нагляду (контролю) у 2023 році, до інтегрованої автоматизованої системи державного нагляду (контролю) та опрацювання пропозицій інших органів державного нагляду (контролю) щодо дат початку та строків здійснення комплексних заходів державного нагляду (контролю).

	4.4
	Затвердження та оприлюднення на офіційному вебсайті Річних планів здійснення планових заходів державного нагляду (контролю), та внесення відомостей до інтегрованої автоматизованої системи державного нагляду (контролю)
	Закон № 877: абз. 13 ч. 1 ст. 5
	Департамент нагляду та контролю
	До 1 грудня
	Затвердження та оприлюднення на офіційному вебсайті Річних планів здійснення планових заходів державного нагляду (контролю), та внесення відомостей до інтегрованої автоматизованої системи державного нагляду (контролю) не здійснювалося у визначені Планом терміни у зв'язку із відсутністю доступу до інтегрованої автоматизованої системи державного нагляду (контролю) КРАІЛ ДП НАІС.
Проте зазначений пункт Плану буде невідкладно виконаний після приєднання до договору про надання доступу до інтегрованої автоматизованої системи державного нагляду (контролю) КРАІЛ ДП НАІС.

	4.5
	Забезпечення представництва інтересів КРАІЛ в судах під час розгляду спорів з приводу здійснення заходів державного нагляду (контролю) за ринком азартних ігор.
	Закон № 768: ч. 1, ст. 8
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.3
	Департамент юридичного забезпечення
	Протягом року

	Забезпечено представництво інтересів КРАІЛ в суді під час оскарження ТОВ «ПОІНЛОТО» рішень КРАІЛ про проведення позапланової перевірки та її результатів.

	4.6
	Підготовка звіту про виконання Плану здійснення заходів державного нагляду (контролю) у сфері організації та проведення азартних ігор та лотерей за 2021 рік.
	Закон № 877: ч. 3 ст. 5
	Департамент нагляду та контролю
Департамент юридичного забезпечення

	До 01 квітня
	Звіт про виконання річного плану здійснення заходів державного нагляду (контролю) КРАІЛ за 2021 рік направлено до Державної регуляторної служби України листом КРАІЛ від 18.03.2022 № 14-5/323.

	4.7
	Здійснення заходів державного нагляду (контролю) у 2022 році шляхом проведення планових, позапланових та фактичних перевірок (методом контрольних закупок).
	Закон № 877
Закон № 768: ст. 10
Закон № 5204: ст. 13
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.3
	Департамент нагляду та контролю

	Протягом року
	Відповідно до пункту 1 постанови Кабінету Міністрів України від 13 березня 2022 р. № 303 «Про припинення заходів державного нагляду (контролю) і державного ринкового нагляду в умовах воєнного стану» КРАІЛ було припинено проведення планових та позапланових заходів державного нагляду (контролю) і державного ринкового нагляду на період воєнного стану, введеного Указом Президента України від 24 лютого 2022 р. № 64 «Про введення воєнного стану в Україні», затвердженого Законом України «Про затвердження Указу Президента України «Про введення воєнного стану в Україні» від 24 лютого 2022 р. № 2102-IX.
Пунктом 3 розділу 6 протоколу засідання Кабінету Міністрів України від 05 серпня 2022 року (витяг з протоколу № 108) КРАІЛ надано дозвіл на здійснення позапланових заходів державного нагляду (контролю) в сфері організації та проведення азартних ігор в період воєнного часу. 
Викладене вище обумовило відхилення фактичних показників від запланованих та забезпечило у 2022 році проведення 5 позапланових перевірок, за результатом яких встановлено наявність порушень законодавства у сфері організації та проведення азартних ігор, та складено 3 приписи про усунення порушень, виявлених за результатом проведення позапланової перевірки організатора азартних ігор.

	4.8
	Підготовка проєктів рішень КРАІЛ про застосування фінансових санкцій, передбачених статтею 58 та 59 Закону № 768.
Забезпечення  підготовки рішень КРАІЛ про застосування санкцій (забезпечення належного рівня вмотивованості та обґрунтованості при підготовці та прийнятті рішень КРАІЛ про застосування фінансових санкцій), забезпечення повідомлення організатора азартних ігор, а також їх оприлюднення на вебсайті КРАІЛ.
	Закон № 768: п. 24, ч. 1 ст. 8, ст. 58, 59 
Постанова Кабінету Міністрів України
від 09 лютого 2022 р. № 101 «Про затвердження Порядку застосування Комісією з регулювання азартних ігор та лотерей фінансових санкцій (штрафів)»
Стратегічний план КРАІЛ на2022-2024 рр.: завдання 1.3
	Департамент нагляду та контролю
Департамент юридичного забезпечення
Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
	Протягом року 
	11.02.2022 набрала чинності постанова Кабінету Міністрів України від 09 лютого 2022 року № 101 «Про затвердження Порядку застосування Комісією з регулювання азартних ігор та лотерей фінансових санкцій (штрафів)», що була розроблена КРАІЛ. 
Фінансові санкції (штрафи) до організаторів азартних ігор, відповідно до постанови Кабінету Міністрів України
від 09 лютого 2022 р. № 101 «Про затвердження Порядку застосування Комісією з регулювання азартних ігор та лотерей фінансових санкцій (штрафів)» не застосовувались.

	4.9
	Взаємодія з іншими державними органами з метою застосування фінансових санкцій за порушення законодавства про рекламу азартних ігор, рекламу знаків для товарів і послуг, інших об’єктів права інтелектуальної власності, під якими провадиться діяльність з організації та проведення азартних ігор, а також інших позначень, під якими проводяться азартні ігри.
	Закон № 768: п. 24, ч. 1 ст. 8, ст. 58, 59 
Постанова Кабінету Міністрів України від 09 лютого 2022 р. № 101 «Про затвердження Порядку застосування Комісією з регулювання азартних ігор та лотерей фінансових санкцій (штрафів)».
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.3
	Департамент нагляду та контролю
Департамент юридичного забезпечення
Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
	Протягом року 
	Фінансові санкції (штрафи) до організаторів азартних ігор, відповідно до постанови Кабінету Міністрів України
від 09 лютого 2022 р. № 101 «Про затвердження Порядку застосування Комісією з регулювання азартних ігор та лотерей фінансових санкцій (штрафів)» не застосовувались. 

	4.10
	Взаємодія з органами державної виконавчої служби в порядку, передбаченому Законом, для забезпечення примусового виконання рішень КРАІЛ про застосування фінансових санкцій, передбачених Законом.
	Закон № 768: ч. 12 ст. 58;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.3
	Департамент юридичного забезпечення
Департамент нагляду та контролю
	Протягом року
	Фінансові санкції (штрафи) до організаторів азартних ігор, відповідно до постанови Кабінету Міністрів України
від 09 лютого 2022 р. № 101 «Про затвердження Порядку застосування Комісією з регулювання азартних ігор та лотерей фінансових санкцій (штрафів)» не застосовувались.

	
	Розділ 5. Реалізація заходів, спрямованих на детінізацію господарської діяльності у сфері організації та проведення азартних ігор та у лотерейній сфері

	5.1
	Здійснення заходів щодо запобігання та виявлення порушень законодавства у сфері організації та проведення азартних ігор та лотерей, зокрема виявлення фактів нелегальної діяльності та співпраця з правоохоронними органами у межах протидії розвитку та функціонуванню заборонених азартних ігор, гральних закладів
	Закон № 768: п. 18, ч. 1, ст. 8;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 2.1
	Департамент нагляду та контролю
Управління захисту прав громадян
	Протягом року
(постійно)
	В рамках виконання заходів щодо «детінізації» господарської діяльності в сфері організації та проведення азартних ігор та лотерей протягом 2022 року КРАІЛ та з метою реалізації положень статті 25 Закону та Порядку направлення та виконання вимог щодо обмеження доступу на території України до вебсайту або його частини, затвердженого рішенням КРАІЛ від 30 серпня 2021 року
№ 521, протягом 2022 року:
1. Виявлено:
· вебсайтів, які здійснюють діяльність з організації та проведення азартних ігор на території України без відповідних ліцензій – 1643;
· вебсайтів, які здійснюють діяльність з організації та проведення лотерей на території України без відповідних ліцензій – 55.
Інформація щодо діяльності зазначених нелегальних вебсайтів, які здійснюють діяльність з організації та проведення азартних ігор та лотерей на території України без відповідних ліцензій, направляється до правоохоронних органів для вжиття заходів.
2. Прийнято 209 рішень КРАІЛ про направлення вимог щодо обмеження доступу на (з) території України до вебсайтів, з використанням яких організовуються, проводяться азартні ігри чи надається доступ до них без відповідної ліцензії, з них:
- рішень КРАІЛ про вимоги до осіб, які через вебсайти організовують, проводять чи надають доступ до азартних ігор без відповідної ліцензії, щодо обмеження доступу на (з) території України до вебсайтів – 120;
- рішень КРАІЛ про вимоги до постачальників послуг хостингу (зберігання інформації), на технічних засобах яких розміщені вебсайти, з використанням яких організовуються, проводяться азартні ігри чи надається доступ до них без відповідної ліцензії щодо обмеження доступу на (з) території України до цих вебсайтів – 89.
3. Сформовано та направлено 63 пакети документів до Бюро економічної безпеки України та Служби безпеки України з метою перевірки фактів можливої незаконної діяльності з організації або проведення азартних ігор та лотерей та причетності вебсайтів до діяльності, що створює загрозу національній безпеці.
4. Здійснюється аналіз викладених у зверненнях громадян обставин на предмет виявлення ознак порушень вимог законодавства у сфері азартних ігор та лотерей, фактів нелегальної діяльності.
Також, здійснюється постійна співпраця з Бюро економічної безпеки України, Службою безпеки України та компетентними правоохоронними органами, зокрема для вжиття заходів в межах повноважень надається інформація про адреси розміщення нелегальних гральних закладів.

	5.2
	Реагування на звернення та повідомлення про порушення у сфері азартних ігор та лотерей, що надходять до КРАІЛ. 
	Закон № 768: п. 30 ч. 1 ст. 8;
Закон № 5204;
Рішення КРАІЛ від 11 серпня 2021 року
№ 482 «Про затвердження Положення про отримання, обробку та реагування на отримані повідомлення про порушення у сфері азартних ігор», зареєстроване в Міністерстві юстиції України 17 вересня 2021 р. за № 1228/36850.
Закон України «Про звернення громадян»;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 2.1
	Департамент нагляду та контролю
Управління захисту прав громадян
Департамент юридичного забезпечення
	Протягом року
(постійно)
	З метою належного реагування на випадки порушення у сфері азартних ігор крім звичайних способів звернення для зручності громаськості на вебсайті КРАІЛ розміщено форму повідомлення про порушення у сфері азартних ігор (за формою, встановленою рішенням КРАІЛ від 11 серпня 2021 року № 482, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 17 вересня 2021 року за № 1228/36850) та номер телефону безкоштовної «гарячої лінії» (0800-50-13-77).
Протягом 2022 року до КРАІЛ всього надійшло 405 звернень громадян. При цьому 257 звернень - повідомлення про можливі порушення у сфері азартних ігор, з яких 132 повідомлення надійшли через електронну форму повідомлень про порушення сфері азартних ігор, розміщену на вебсайті КРАІЛ. 
За результатами опрацювання повідомлень про порушення у сфері азартних ігор, у тому числі про функціонування вебсайтів, з використанням яких організовуються, проводяться азартні ігри чи надається доступ до них без відповідної ліцензії, та на яких містяться дані стосовно нелегальних організаторів азартних ігор, КРАІЛ вживає заходи в межах компетенції по припиненню безліцензійної діяльності у сфері організації та проведення азартних ігор в мережі Інтернет та направляє зазначені матеріали для розгляду питання щодо вжиття відповідних заходів та реагування в межах компетенції до Бюро економічної безпеки України до Служби безпеки України з метою здійснення перевірки причетності вебсайтів до діяльності, що створює загрозу національній безпеці. 
Крім того, КРАІЛ підготовлено узагальнену та актуалізовану інформацію про факти нелегальної діяльності у сфері азартних ігор, яка на постійній основі направлялась  Бюро економічної безпеки України. 

	5.3
	Застосування обмежень стосовно осіб, які провадять діяльність у сфері організації та проведення азартних ігор в мережі Інтернет з порушенням вимог законодавства.
	Закон № 768: ст. 25;
Рішення КРАІЛ від 30 серпня 2021 року
№ 521 «Про затвердження направлення та виконання вимог щодо обмеження доступу на (з) території України до вебсайту та його частини», зареєстроване в Міністерстві юстиції України 20 вересня 2021 р. за № 1230/36852;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 2.1
	Департамент нагляду та контролю
Управління стратегічного розвитку та інвестування (в частині перекладу на англійську мову)
Департамент адміністрування
Державної системи онлайн-
моніторингу
Управління ведення реєстрів та переліків
	Протягом року
(постійно)
	У межах виконання завдання щодо застосування обмежень стосовно осіб, які провадять діяльність у сфері організації та проведення азартних ігор в мережі Інтернет з порушенням вимог законодавства протягом 2022 року:
1. Прийнято 209 рішень КРАІЛ про направлення вимог щодо обмеження доступу на (з) території України до вебсайтів, з використанням яких організовуються, проводяться азартні ігри чи надається доступ до них без відповідної ліцензії, з них:
- рішень КРАІЛ про вимоги до осіб, які через вебсайти організовують, проводять чи надають доступ до азартних ігор без відповідної ліцензії, щодо обмеження доступу на (з) території України до вебсайтів – 120;
- рішень КРАІЛ про вимоги до постачальників послуг хостингу (зберігання інформації), на технічних засобах яких розміщені вебсайти, з використанням яких організовуються, проводяться азартні ігри чи надається доступ до них без відповідної ліцензії щодо обмеження доступу на (з) території України до цих вебсайтів – 89.
2. Сформовано та направлено 63 пакети документів до Бюро економічної безпеки України та Служби безпеки України з метою перевірки фактів можливої незаконної діяльності з організації або проведення азартних ігор та лотерей та причетності вебсайтів до діяльності, що створює загрозу національній безпеці.
3. Опрацьовано 96 інформацій про наявність/відсутність в Реєстрах у сфері організації та проведення азартних ігор інформації щодо організаторів азартних ігор, які провадить діяльність з використанням вебсайтів.
4. Забезпечено підготовку та переклад на англійську мову  листів про вимоги до постачальників послуг хостингу, а також   листів cтосовно блокування нелегальних додатків азартними іграми на платформах Applle та  Google.

	5.4
	Здійснення заходів щодо співпраці з правоохоронними органами по детінізації ринку азартних ігор у межах протидії розвитку та функціонуванню заборонених азартних ігор і гральних закладів.
	Закон № 768: п. 30 ч. 1 ст. 8, ч. 4, ст. 25
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 2.1
	Департамент нагляду та контролю
Департамент юридичного забезпечення
Управління стратегічного розвитку та інвестування
	Протягом року
(постійно)
	В рамках виконання заходів щодо «детінізації» господарської діяльності в сфері організації та проведення азартних ігор та лотерей КРАІЛ протягом 2022 року:
1) укладено Меморандум про співпрацю та обмін інформаціє між КРАІЛ та Бюро економічної безпеки України від 23.02.2022;
2) надано Бюро економічної безпеки України узагальнену та актуалізовану інформацію про факти нелегальної діяльності у сфері азартних ігор для вжиття відповідних заходів та реагування в межах компетенції;
3) ініційовано та забезпечено проведення 25.08.2022 та 27.09.2022 Міжвідомчих робочих онлайн-нарад з НПУ, БЕБ, НКЕК та НБУ, під час яких розглянуті проблемні питання щодо нелегальної діяльності гральних закладів на території України та досягнуто згоди щодо продовження роботи;
4) для запобігання реальним загрозам національним інтересам, національній безпеці, суверенітету і територіальній цілісності України виникла нагальна необхідність застосування санкцій до суб’єктів господарювання – резидентів Російській Федерації, які здійснюють букмекерську та лотерейну діяльність з метою припинення наповнення бюджету Російської Федерації, КРАІЛ розроблено розпорядження Кабінету Міністрів України від 07 вересня 2022 року № 797-р «Про внесення пропозицій щодо застосування персональних спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів (санкцій)», яке прийняте розпорядженням Кабінету Міністрів України № 1052-р від 22.11.2022).

	5.5
	Взаємодія з Національною поліцією України, Бюро економічної безпеки України, Службою безпеки України, Державною податковою службою України та іншими державними органами щодо боротьби з незаконною діяльністю з організації та проведення азартних ігор та лотерей.
	Закон № 768: п. 30 ч. 1 ст. 8, ч. 4, ст. 25
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 2.1
	Департамент нагляду та контролю
Департамент юридичного забезпечення
Управління стратегічного розвитку та інвестування
	Протягом року
(постійно)
	Здійснювалася взаємодія з державними органами щодо боротьби з незаконною діяльністю з організації та проведення азартних ігор та лотерей, а також підготовлені пропозиції КРАІЛ щодо укладання меморандумів (угод) про співробітництво, які надано Державній податковій службі України укласти Угоду про інформаційне співробітництво, спрямовану на посилення взаємодії та консолідацію зусиль у питаннях, пов’язаних з забезпеченням дотримання організаторами азартних ігор вимог законодавства та ефективної протидії розвитку та функціонуванню на території України нелегальних гральних закладів; пропозиції Службі безпеки України про укладення Меморандуму про взаємодію та співпрацю з метою налагодження постійного обміну інформацією, що стосується боротьби з нелегальними організаторами азартних ігор.  

	5.6
	Взаємодія з Національним банком України щодо забезпечення відмови банками та платіжними системами, що діють на території України, здійснення платежів на користь осіб, які організовують, проводять азартні ігри на території України без відповідної ліцензії або які надають послуги щодо доступу до таких азартних ігор.
	Закон № 768: п. 30 ч. 1 ст. 8, ч. 4, ст. 25
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 2.1
	Департамент нагляду та контролю
Департамент юридичного забезпечення
Управління стратегічного розвитку та інвестування
	Протягом року
(постійно)
	В рамках взаємодії КРАІЛ здійснювалося інформування Національного банку України:
- щодо необхідності посилення боротьби з нелегальними гральними закладами (щодо ризиків, які характеризуються здійсненням (проведенням) банками-еквайрами платежів, що містять ознаки міскодингу (miscoding), який полягає у встановленні ними MCC-кодів (Merchant Category Code) відповідно до яких здійснюється прийом платежів при сплаті товарів або послуг та які не відповідають реальним видам діяльності суб’єктів господарювання;
- про неприпустимість здійснення безперешкодного прийому та проведення платежів міжнародними платіжними системами на користь суб’єктів господарювання держави-агресора та опосередкованої підтримки терористичної діяльністі в Україні;
- актуальний перелік організаторів азартних ігор у сфері організації та проведення азартних ігор із зазначенням назви, бренду, вебсайту, коду ЄДРПОУ та наявних ліцензій.
Також, за участю Національного банку України проведено обговорення питань щодо унеможливлення переказу коштів банками та платіжними системами на користь осіб, які організовують, проводять азартні ігри на території України без відповідної ліцензії або які надають послуги щодо доступу до таких азартних ігор під час Міжвідомчої робочої онлайн-нараді з питань протидії функціонуванню нелегальних гральних закладів, яка відбулася 27 вересня 2022 року.


	
	Розділ 6. Створення сприятливих умов для залучення інвестицій у сферу організації та проведення азартних ігор та розвитку лотерейного ринку

	6.1.
	Здійснення інформаційного супроводження ліцензування, зокрема щодо інвестиційних ліцензій (з висвітленням актуальної інформації на вебсайті КРАІЛ).
	Закон № 768: п. 6, п. 7 ч. 1 ст. 8;
Положення про КРАІЛ: абз. 13, пп. 1, п. 4;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 2.2
	Управління стратегічного
розвитку та інвестування
Департамент ліцензування у сфері азартних ігор та лотерей
Департамент методології
Департамент юридичного забезпечення
Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
	Протягом року
	Відповідно до вимог статті 6 Закону України «Про адміністративні послуги» щодо облаштування у місцях прийому суб’єктів звернень інформаційних стендів із зразками відповідних документів та інформації в обсязі, достатньому для отримання адміністративної послуги без сторонньої допомоги, управлінням доповнено інформаційний стенд КРАІЛ QR-кодами із посиланням на інформаційні картки адміністративних послуг КРАІЛ за видами діяльності (затверджених рішеннями КРАІЛ від 11 березня 2021 року    № 102, від 30 березня 2021 року № 124, 19 квітня 2021 року, від 14 травня 2021 року № 273). Разом з тим, у 2022 році звернення щодо отримання інвестиційних ліцензій до КРАІЛ не надходили.

	6.2
	Забезпечення взаємодії (укладання меморандумів тощо) з державними органами та відповідними організаціями (установами) у напряму створення сприятливих умов для залучення інвестицій у сферу організації та проведення азартних ігор.
	Закон № 768: п. 6, п. 13
ч. 1 ст.8;
Положення про КРАІЛ: абз. 7 та 21 пп. 1, п. 4;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 2.2
	Управління стратегічного розвитку та інвестування

Патронатна служба
	Протягом року
	З метою створення сприятливих організаційних та економічних умов для залучення інвестицій у сфері організації та проведення азартних ігор забезпечно укладення Меморандуму про взаємодію та співпрацю між КРАІЛ та державною установою «Офіс із залучення та підтримки інвестицій» та Меморандуму про взаємодію та співпрацю між КРАІЛ та Державним агентством розвитку туризму України.
Також забезпечено взаємодію з Управлінням з питань реклами виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) щодо забезпечення розташування соціальної реклами.

	6.3
	Реалізація державної політики в лотерейній сфері, зокрема шляхом розробки та прийняття нормативно-правових актів з метою забезпечення сприятливих умов для розвитку та функціонуван-ня лотерейного ринку.
	Закон № 5204: т.. 2, т.. 3;
Положення про КРАІЛ: абз. 2 та 3 пп. 1, п. 4;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 2.2
	Департамент методології
ССП
	Відповід-но до Плану регуляторних актів КРАІЛ на 2022 р.
	1. Рішенням КРАІЛ від 11 лютого 2022 року № 56 погоджено проєкт постанови Кабінету Міністрів України «Про затвердження Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з випуску та проведення лотерей та Порядку сплати плати за ліцензію на випуск та проведення лотерей» та 16.02.2022 внесено до Кабінету Міністрів України у встановленому порядку. 
У червні 2022 року проєкт постанови на вимогу Секретаріату Кабінету Міністрів України було доопрацьовано з урахуванням вимог воєнного стану та направлено на розгляд Уряду. Кабінет Міністрів України тричі повертав проєкт постанови з метою розгляду звернень комітетів Верховної Ради України та громадськості, а також для його актуалізації. Враховуючи те, що проєкт постанови є актуальним та важливим для прийняття, у грудні 2022 повторно подано на розгляд Кабінету Міністрів України (лист від 30.12.2022 № 11-2-2065).
2. Рішення КРАІЛ від 08.04.2022 № 124 «Про затвердження форми посвідчення розповсюджувача державної лотереї», зареєстроване у Міністерстві юстиції України 06.05.2022 за № 499/37835.  
3. КРАІЛ розроблено проєкт Закону України «Про особливості здійснення державного регулювання у сфері організації та проведення азартних ігор та у лотерейній сфері під час дії правового режиму воєнного стану», яким передбачено врегулювання проблемних питань функціонування лотерейного ринку у воєнний період та з метою його оперативного відновлення після скасування правового режиму воєнного стану. 
[bookmark: _Hlk124863018]4. КРАІЛ розроблено проєкт Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо удосконалення функціонування публічних електронних реєстрів у сфері організації та проведення азартних ігор та у лотерейній сфері» з метою упорядкування ведення КРАІЛ реєстрів, передбачених Законами України «Про державні лотереї в Україні» та «Про ліцензування видів господарської діяльності» зокарема, шляхом їх об’єднання в Єдиний реєстр у лотерейній сфері, що міститиме повну інформацію про діяльність операторів державних лотерей. 

	6.4
	Організація державних лотерей КРАІЛ, яка здійснюється шляхом видачі ліцензії на випуск і проведення лотерей у порядку, визначеному законодавством (після прийняття ліцензійних вимог).

	Закон № 5204: ст. 2, ст. 7;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 2.2
	Департамент ліцензування у сфері азартних ігор та лотерей
Управління ведення реєстрів та переліків
Департамент юридичного забезпечення
Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
	Протягом року (після затвердження ліцензійних умов)
	У 2022 році розроблений КРАІЛ проєкт постанови Кабінету Міністрів України «Про затвердження Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з випуску та проведення лотерей та Порядку сплати плати за ліцензію на випуск та проведення лотерей» подано до Кабінету Міністрів України (протягом 2022 року постанову не прийнято). 
У зв’язку з цим, у 2022 році ліцензії на випуск і проведення лотерей не видавались.


	6.5
	Здійснення інформаційного та методичного супроводження ліцензування господарської діяльності з випуску та проведення лотерей (з висвітленням актуальної інформації на вебсайті КРАІЛ).

	Положення про КРАІЛ: абз.13, абз. 21,  пп.1 п.4;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 2.2
	Департамент методології
Департамент ліцензування у сфері азартних ігор та лотерей
Управління стратегічного розвитку та інвестування
Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
	Протягом року
	На вебсайті КРАІЛ розміщено інформаційне повідомлення про внесення до Уряду проєкту постанови Кабінету Міністрів України «Про затвердження Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з випуску та проведення лотерей та Порядку сплати плати за ліцензію на випуск та проведення лотерей».


	6.6
	Забезпечення взаємодії з органами державної влади, органами місцевого самоврядування, громадськими об’єднаннями та іншими організаціями під час здійснення КРАІЛ своїх повноважень (зокрема і з питань діяльності ринку азартних ігор та лотерейного ринку).
	Положення про КРАІЛ: абз. 21,  пп.1 п.4;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 2.2
	Управління стратегічного розвитку та інвестування
ССП
	Протягом року
	В рамках виконання завдання та з метою врегулювання позицій для погодження проєктів нормативно-правових актів проведено 7 заходів взаємодії з державними органами, зокрема між представниками Секретаріата Кабінету Міністрів України, Міністерства економіки України, Міністерства охорони здоров’я України, Міністерства соціальної політики України, Міністерства цифрової трансформації України Експертної групи з питань формування та реалізації санкційної політики при Міжвідомчій робочій групі з питань реалізації державної санкційної політики Державної регуляторної служби, та КРАІЛ.
Також, забезпечено проведення 14 липня 2022 року робочої наради КРАІЛ та Державної служби статистики України, присвяченої питанням накопичення та аналізу даних про суб’єктів господарювання у сфері азартних ігор та лотерей.
Листом КРАІЛ від 15.08.2022 № 18-5/1176 Держстату запропоновано поглибити співпрацю, спрямовану на систематизацію та актуалізацію даних щодо показників діяльності організаторів азартних ігор.
Разом з тим, КРАІЛ здійснюються заходи щодо взаємодії з громадськістю відповідно до Орієнтовного плану проведення консультацій з громадськістю на 2022 рік в Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей, затвердженим наказом Голови КРАІЛ від 30 грудня 2021 року № 361-ОД.
Протягом року працівники КРАІЛ брали участь у онлайн- та офлайн-нарадах з органами державної влади та правоохоронними органами, в ході яких були розглянуті проблемні питання щодо нелегальної діяльності гральних закладів на території України. Зокрема, неодноразово розглядалися питання щодо актуального стану детінізації сфери азартних ігор та обговорено проблемні питання, що впливають на результативність співпраці по припиненню функціонування нелегальних гральних закладів та лотерей. Окрему увагу було приділено питанням координації зусиль та оперативного обміну інформацією між органами державної влади для реагування та вжиття заходів органами в межах їх компетенції. Результатами таких дій було узгодження сторонами спільних подальших кроків протидії нелегальній діяльності гральних закладів в країні.

	6.7
	Узагальнення практики застосування законодавства України у сфері організації та проведення азартних ігор та у лотерейній сфері для підготовки змін до законодавства. 
	Закон № 768: п. 1, 2,  ч. 1 ст. 8;
Положення про КРАІЛ: абз. 2, абз. 3, пп. 1 п. 4;
План регуляторних актів КРАІЛ на 2022 р.;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 2.3 







	Департамент методології
Департамент ліцензування у сфері азартних ігор та лотерей
Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу
Департамент нагляду та контролю
Департамент юридичного забезпечення
Управління захисту прав громадян
Управління ведення реєстрів та переліків
Управління стратегічного розвитку та інвестування
	Протягом року (включення таких проєктів до Плану регуляторних актів КРАІЛ на 2022 р.)
	План регуляторних актів КРАІЛ на 2022 рік доповнено новими проєктами регуляторних актів, розробку яких заплановано у 2022 році, а саме:
· проєктом Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо удосконалення функціонування публічних електронних реєстрів у сфері організації та проведення азартних ігор та у лотерейній сфері», схвалений на засіданні КРАІЛ від 30.06.2022 № 189;
· проєктом Закону України «Про особливості здійснення державного регулювання у сфері організації та проведення азартних ігор та у лотерейній сфері під час дії правового режиму воєнного стану», схвалений на засіданні КРАІЛ
від 26.07.2022 № 260 та доопрацьований рішенням КРАІЛ
від 07.11.2022 № 347.
Забезпечується здійснення узагальнення практики КРАІЛ щодо застосування законодавства України у сфері організації та проведення азартних ігор та у лотерейній сфері, за результатом чого надаються відповідні пропозиції направлені на усунення недоліків та удосконалення ліцензійних процедур. Також здійснювалися запити щодо окремих питань стосовно норми законодавства інших країн (через онлайн-платформу Basecamp GREF (Gaming Regulators European Forum)).


	6.8
	Підготовка пропозицій до планів законопроєктної роботи на 2023 рік Верховної Ради України, Кабінету Міністрів України щодо удосконалення норм законів у сфері організації та проведення азартних ігор та у лотерейній сфері (у разі наявності пропозицій).
	Закон № 768: п. 1, 2,  ч. 1 ст. 8;
Положення про КРАІЛ: абз. 2, абз. 3, пп. 1 п. 4;
План регуляторних актів КРАІЛ на 2022 р.;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 2.3 







	Департамент методології
Департамент ліцензування у сфері азартних ігор та лотерей
Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу
Департамент нагляду та контролю
Департамент юридичного забезпечення
Управління захисту прав громадян
Управління ведення реєстрів та переліків
Управління стратегічного розвитку та інвестування
	
Листопад
	КРАІЛ надано пропозиції щодо включення 3-х законопроєктів до Плану законопроєктної роботи Верховної Ради України на 2023 рік (направлені листи на Кабінет Міністрів України та відповідні комітети Верховної Ради України).
Планом законопроєктної роботи Верховної Ради України на 2023 рік, затвердженого Постановою Верховної Ради України від 7 лютого 2023 року № 2910-IX, передбачено розробку:
1) проєкту Закону про особливості здійснення державного регулювання у сфері організації та проведення азартних ігор та у лотерейній сфері під час дії правового режиму воєнного стану;
2) проєкту Закону про внесення змін до деяких законів України щодо удосконалення правового регулювання діяльності на ринку азартних ігор;
3) проєкту Закону про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо удосконалення функціонування публічних електронних реєстрів у сфері організації та проведення  азартних ігор та у лотерейній сфері.

	6.9
	Підготовка та затвердження проєкту Плану діяльності КРАІЛ з підготовки проєктів регуляторних актів на 2023 рік.

	Закон України від 11.09.2003 
№ 1160-IV «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності»: ст. 7
	Департамент методології
інші ССП
	До 15 грудня
	Рішення КРАІЛ від 13.12.2022 № 429 «Про затвердження Плану діяльності Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей з підготовки проєктів регуляторних актів на 2023 рік».


	6.10
	Здійснення заходів з відстеження результативності прийнятих регуляторних актів.

	Закон України «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності»: ст. 10.
	Департамент методології 

	В терміни визначені Законом України «Про засади державної регуляторної політики у сфері господар-ської діяльно-сті»
	На виконання вимог Закону України «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності» підготовлено:
1. Звіт про базове відстеження результативності постанови Кабінету Міністрів України від 21 грудня 2020 року № 1341 «Про затвердження ліцензійних умов у сфері організації та проведення азартних ігор», який оприлюднено на офіційному вебсайті КРАІЛ та листом від 15.02.2022 № 11-5/256 направлено Державній регуляторній службі України.
2. Звіт про базове відстеження результативності рішення Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей від 17 грудня 2020 року № 26 «Про затвердження Порядку видачі власнику приміщення дозволу, що підтверджує відповідність приміщення для організації та проведення азартних ігор у гральному закладі вимогам, встановленим Законом України «Про державне регулювання діяльності щодо організації та проведення азартних ігор», який оприлюднено на офіційному вебсайті КРАІЛ та листом від 05.04.2022 № 11-5/394 направлено Державній регуляторній службі України.
3. Звіт про базове відстеження результативності постанови Кабінету Міністрів України від 31 березня 2021 року № 300 «Про затвердження Ліцензійних умов провадження діяльності з надання послуг у сфері організації та проведення азартних ігор», який оприлюднено на офіційному вебсайті КРАІЛ та листом від 09.05.2022 № 11-5/531 направлено Державній регуляторній службі України.
4. Звіт про базове відстеження результативності рішення Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей від 01 квітня 2021 року № 128 «Про затвердження Переліку грального обладнання, що підлягає сертифікації», який оприлюднено на офіційному вебсайті КРАІЛ та листом від 24.05.2022 
№11-5/767 направлено Державній регуляторній службі України.
5. Звіт про базове відстеження результативності рішення Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей від 30 серпня 2021 року № 522 «Про затвердження Опису ідентифікаційної картки гравця», який оприлюднено на офіційному вебсайті КРАІЛ та листом від 26.10.2022 № 11-5/1562 направлено Державній регуляторній службі України.
6. Звіт про базове відстеження результативності рішення Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей від 30 серпня 2021 року № 521 «Про затвердження Порядку направлення та виконання вимог щодо обмеження доступу на (з) території України до вебсайту або його частини», який оприлюднено на офіційному вебсайті КРАІЛ та направлено Державній регуляторній службі України.
Результати проведених заходів засвідчили досягнення цілей державного регулювання, задекларованих під час розробки проєктів зазначених актів.
Інформація про відстеження результативності регуляторних актів розміщена на офіційному вебсайті КРАІЛ у розділі: «Діяльність /Регуляторна діяльність та консультаціїї з громадськістю/Відстеження результативності регуляторних актів (https://www.gc.gov.ua/ua/Vidstezhennia-rezultatyvnosti-rehuliatornykh-aktiv.html).


	
	Розділ 7. Захист прав, законних інтересів, життя та здоров’я громадян

	7.1
	Забезпечення розробки нормативно-правових актів, що стосуються питань боротьби із вираженою  ігровою залежністю (лудоманією).

	Закон № 768: п. 16, ч. 1, ст. 8, п.2 ч. 1,
ст. 16; абз. 5 ч. 2 ст.16;
План регуляторних актів КРАІЛ на 2022 р.;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 3.1 
	Департамент методології 
Департамент нагляду та контролю
Департамент юридичного забезпечення
Управління захисту прав громадян
	У строки відповідно до Плану регулятор них актів КРАІЛ на 2022 р.
	1. Рішення КРАІЛ від 29 листопада 2022 року № 395 «Про затвердження Порядку недопуску до участі в азартних іграх осіб, яким обмежено доступ до участі в азартних іграх, та осіб, у яких виражена ігрова залежність (лудоманія)» зареєстровано в Міністерстві юстиції України 12 січня 2023 року за                  № 69/39125  та набрало чинності 27 січня 2023 року.
2. Рішення КРАІЛ від 29 листопада 2022 року № 396 «Про затвердження Порядку відшкодування фінансової шкоди внаслідок бездіяльності організатора азартних ігор» зареєстровано в Міністерстві юстиції України 13 січня 2023 року за № 73/39129 та набрало чинності 27 січня 2023 року.
3. Рішення КРАІЛ від 13.12.2022 № 423 «Про затвердження Вимог щодо боротьби з вираженою ігровою залежністю (лудоманією)» листом КРАІЛ від 15.12.2022 № 11-5/1959 подано на державну реєстрацію до Мін’юсту у встановленому порядку, яке зареєстровано в Міністерстві юстиції України 03 лютого 2023 року за № 219/39275.

	7.2
	Здійснення належного реагування на звернення від громадян щодо порушення прав гравців/учасників азартних ігор та лотерей. Здійснення захисту прав гравців і мінімізації проявів ігрової залежності (лудоманії), у тому числі через реалізацію завдань та функцій Державної системи онлайн-моніторингу (після її введення в дію).
	Закон № 768: п. 7, ч. 2, ст. 9, ст. 10, п. 21,
ч. 1, ст. 15,п. 5, ч. 1, ст. 13;
Закон України «Про звернення громадян»;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 3.1
	Управління захисту прав громадян
Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу

	Протягом року
(постійно)
	Реалізація громадянами права на звернення забезпечується, зокрема, своєчасністю підготовки відповідей. Крім того, щоденно працівниками КРАІЛ надаються відповідні консультації громадянам на звернення у телефонному режимі.
У тих випадках, коли порушені у письмових зверненнях питання виходили за межі повноважень КРАІЛ, а також з метою об’єктивного та своєчасного їх розгляду згідно з вимогами законодавства України, звернення скеровувались за належністю до відповідних органів державної влади.
Усі звернення громадян зареєстровані, розглянуті згідно з чинним законодавством. З усіх питань, порушених у зверненнях, громадянам надано відповіді в установленому порядку. Станом на 31.12.2022 Державна система онлайн-моніторингу не створена (див. п.3.4). 


	7.3
	Здійснення аналізу проблем при розгляді інформації, що надходить від фізичних осіб, гравців/учасників у сфері азартних ігор та державних лотерей для удосконалення роботи у напряму захисту прав гравців та мінімізації проявів ігрової залежності (лудоманії). Підготовка інформаційної довідки.
	Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 3.1

	Управління стратегічного розвитку та інвестування
Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу
Управління захисту прав громадян 
	Протягом року 
(підготовка інформаційної довідки – до 01 листопада)
	Забезпечено опрацювання інформації про заклади охорони здоров’я, що уклали у 2022 році договір про медичне обслуговування населення за програмою медичних гарантій із НСЗУ та надають медичні послуги за напрямом «Стаціонарна психіатрична Допомога» (лист НСЗУ від 26.07.2022
№ 1084/5);
Забезпечено опрацювання інформації про надавачів соціальних послуг, які здійснюють практичну діяльність щодо надання соціальної послуги соціально-психологічної реабілітації осіб із ігровою залежністю (лист Мінсоцполітики від 02.08.2022 № 1141/5). Інформація про зазначені заклади розміщена на вебсайті КРАІЛ.
Здійснюється аналіз проблем при розгляді інформації, що надходить від фізичних осіб, гравців/учасників у сфері азартних ігор та державних лотерей, зокрема Інформаційна довідка щодо організації роботи у сфері захисту прав громадян та розгляду звернень громадян у КРАІЛ розміщена на офіційному вебсайті КРАІЛ.


	7.4
	Забезпечення функціонування Реєстру осіб, яким обмежено доступ до гральних закладів та/або участь в азартних іграх:
1) внесення відомостей про фізичних осіб, стосовно яких наявні обмеження участі в азартних іграх до Реєстру (згідно заяв про самообмеження/
обмеження та, заявами про тимчасове обмеження від членів сім’ї, законних представників, а також за рішеннями суду). Здійснення підготовки та формування статистичних даних/звітів на підставі інформації, внесеної до Реєстру.

2) забезпечення виконання КРАІЛ функцій адміністратора Реєстру (здійснення комплексу програмних, технологічних та організаційних заходів щодо захисту відомостей, що містяться в Реєстрі, від несанкціонованого доступу; недопущення втрати інформації, контролювання ідентифікаторів та прав доступу до Реєстру тощо).

	Закон 768: ст. 5;
Положення про КРАІЛ: абз. 18, 19 пп. 1 п. 4
Рішення КРАІЛ від 22 квітня 2021 р. № 167 «Про затвердження Порядків формування і ведення реєстрів у сфері організації та проведення азартних ігор» зареєстроване в Міністерстві юстиції України 03 червня 2021 р. за № 747/36369.

	Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу
Управління захисту прав громадян
	Протягом року 
(постійно)
	КРАІЛ визначено уповноважених посадових осіб, які відповідно до законодавства мають право вносити відомості про осіб, яким обмежено доступ до гральних закладів та/або участь в азартних іграх до Реєстру, а також редагувати такі відомості.   
За січень-грудень 2022 року до КРАІЛ надійшло 129 заяв про обмеження/самообмеження. 
Протягом 2022 року до Реєстру осіб, яким обмежено доступ до гральних закладів та/або участь в азартних іграх, внесено відомості про 315 осіб, з яких: 89 – за заявами, що надійшли до КРАІЛ, та 226 – за заявами, що надійшли до організаторів азартних ігор.
Станом на 01.01.2023 в Реєстрі осіб, яким обмежено доступ до гральних закладів та/або участь в азартних іграх, міститься 450 діючих (актуальних) записів.
Також, на вебсайті КРАІЛ розміщено оновлені переліки закладів охорони здоров’я, що надають медичні послуги особам з ігровою залежністю та надавачів соціально-психологічних послуг з реабілітації осіб з ігровою залежністю.
Крім того, з метою кращого розуміння проблематики ігрової залежності створено та розміщено на вебсайті КРАІЛ анонімне онлайн-опитування для гравців.
Відповідальною посадовою особою КРАІЛ постійно здійснюється комплекс програмних, технологічних та організаційних заходів щодо забезпечення функціонування Реєстру осіб, яким обмежено доступ до гральних закладів та/або участь в азартних іграх.

	7.5
	Співпраця та координація взаємодії з відповідними державними органами та організаціями і експертами з метою вжиття заходів боротьби з ігровою залежністю. Забезпечення взаємодії з постійно діючим на громадських засадах дорадчим органом (Консультаційно-експертною радою КРАІЛ) та громадськістю, зокрема проведення консультацій з громадськістю з урахуванням основних завдань КРАІЛ у відповідній формі (електронних консультацій з громадськістю тощо).  
	Закон № 768: пп. 13 ч. 1 ст. 8;
Положення про КРАІЛ: п. 21 пп. 1 п. 4;
Рішення КРАІЛ від 20 листопада 2020 р.
№ 4 «Про затвердження Положення про Консультаційно-експертну раду Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей»;
Орієнтовний План проведення консультацій з громадськістю на 2022 рік в Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей, затвердженого Наказом Голови
від 30 грудня 2021 р. № 361-ОД
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 3.2
	Управління стратегічного розвитку та інвестування
Управління захисту прав громадян 

	Протягом року 

	В рамках взаємодії з відповідними органами направлено запити щодо надання інформації Національній службі здоров’я України про організації, лікувальні заклади та/або медичних працівників, які лікують ігрову залежність (лист КРАІЛ від 14.07.2022 № 18-5/905); Міністерству охорони здоров’я України про діяльність організацій, лікувальних закладів та/або медичних працівників, які лікують ігрову залежність (лист КРАІЛ від 14.07.2022 № 18-5/906); Міністерству соціальної політики України щодо надання інформації стосовно про надавачів соціальних послуг які надають допомогу особам з ігровою залежністю (лист КРАІЛ від 15.07.2022 № 18-5/912);  Міністерству соціальної політики України щодо надання інформації стосовно про надавачів соціальних послуг які надають допомогу особам з ігровой залежністю(лист КРАІЛ від 15.07.2022 № 18-5/912) та щодо пропозицій стосовно розробки Державного стандарту соціальної послуги соціально-психологічної реабілітації осіб із ігровою залежністю (лист КРАІЛ від 07.09.2022 № 18-5/1301). 
Крім того, з метою вжиття заходів боротьби з ігровою залежністю, в т. ч. профілактики та попередження лудоманії серед населення КРАІЛ опрацьовувалося питання щодо створення та розміщення соціальної реклами, а саме макет соціальної реклами надіслано листом до КМДА від 16.12.2022 № 16-6/1961 з метою його подальшого розміщення у місті Києві загалом 40 макетів соціальної реклами, в т. ч. 20 формату типу «лайтпостер», та 20 типу «метролайт» в Київському метрополітені.

	7.6
	Підготовка та затвердження наказом КРАІЛ Орієнтовного Плану проведення консультацій з громадськістю на 2023 рік в Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей.
	Порядок проведення консультацій з громадськістю з питань формування та реалізації державної політики, затвердженого постановою Кабінету   Міністрів    України від 03 листопада 2010 року № 996: п. 6;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 3.2


	ССП визначені у орієнтовному плані консультацій з громадськістю
	Грудень
	Рішення КРАІЛ від 27.12.2022 № 467 «Про затвердження Орієнтовного плану проведення консультацій з громадськістю на 2023 рік Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей».


	
	Розділ 8. Забезпечення поінформованості населення щодо організації та проведення азартних ігор та з питань боротьби з вираженою ігровою залежністю (лудоманією)

	8.1
	Збільшення інформаційного контенту (у тому числі на вебсайті КРАІЛ, соціальних мережах тощо) з метою обізнаності фізичних осіб щодо вимог законодавства, стандартів чи інших нормативних документів у сфері організації та проведення азартних ігор, а також з питань боротьби з вираженою ігровою залежністю (лудоманією).
	Закон 768: ст. 4, п. 4 ст. 11;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 3.3

	Управління захисту прав громадян
Управління стратегічного розвитку та інвестування
Департамент юридичного забезпечення
Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
Патронатна служба Голови КРАІЛ
	Протягом року 

	З метою обізнаності фізичних осіб щодо вимог законодавства, стандартів чи інших нормативних документів у сфері організації та проведення азартних ігор, а також з питань боротьби з вираженою ігровою залежністю (лудоманією) було відредаговано, підготовлено та розміщено на офіційному  вебсайті КРАІЛ (з дублюванням у соцмережах) 72 інформаційних повідомлення.
З метою обізнаності фізичних осіб у сфері організації та проведення азартних ігор підготовлено та розміщено на вебсайті КРАІЛ (з дублюванням у соцмережах) інформаційних повідомлень: «Інформація для захисту прав громадян», «Грай відповідально» «Інфографіка щодо поданих заяв про самобмеження та обмеження», «Що потрібно знати перед початком гри?», «Інфографічні матеріали щодо Принципів відповідальної гри», «Як подати звернення», «Як повідомити про порушення у сфері азартних ігор», «Гравець», «Організатор азартних ігор», «До уваги гравців», «Знай де грати», «Перелік найпоширеніших питань та відповідей на них».
З метою кращого розуміння проблематики ігрової залежності створено та розміщено на вебсайті КРАІЛ анонімне онлайн-опитування. Крім того, на вебсайті розміщено інформативні відеороз’яснення КРАІЛ на такі теми: «Чому слід перевіряти наявність української ліцензії в організатора азартних ігор?»; «Як відрізнити легальний заклад від нелегального?».

	8.2
	Розміщення інформації на офіційному вебсайті КРАІЛ та інформування в соціальних мережах КРАІЛ про діяльність організацій, лікувальних закладів та/або медичних працівників, які лікують ігрову залежність (контактні дані, телефон служби підтримки).
	Закон 768: ст. 4;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 3.3

	Управління захисту прав громадян
Управління стратегічного розвитку та інвестування
Департамент юридичного забезпечення
Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
Патронатна служба Голови КРАІЛ
	Протягом року 

	На офіційному вебсайті КРАІЛ розміщено оновлені переліки (контактні дані, телефон служби підтримки): закладів охорони здоров’я, які надають медичні послуги особам з ігровою залежністю; надавачів соціально-психологічних послуг з реабілітації осіб з ігровою залежністю.
Також розміщено інформацію щодо переліку лікувальних закладів, які надавали у 2022 році медичну допомогу під час лікування ігрової залежності

	8.3
	Створення е-брошури обізнаності фізичних осіб щодо захисту прав у сфері азартних ігор.
	Закон 768: ч. 4 ст. 11;

Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 3.3

	Управління захисту прав громадян
Управління стратегічного розвитку та інвестування
Департамент юридичного забезпечення
	Протягом року 

	Створено Е-брошуру обізнаності фізичних осіб щодо захисту прав у сфері азартних ігор та розміщено на 
офіційному вебсайті КРАІЛ у розділі «Звернення громадян/Для громадськості» (посилання: https://www.gc.gov.ua/ua/Zvernennia-hromadian.html).

	8.4
	Забезпечення функціонування «Гарячої лінії» КРАІЛ, оперативного опрацювання дзвінків, зокрема надання найбільш повної інформації на звернення фізичних і юридичних осіб. Ведення обліку прийнятих звернень, проведення аналізу дзвінків за тематикою, місцем, основних питань тощо. Висвітлення результатів роботи «Гарячої лінії» на вебсайті КРАІЛ в графічному вигляді.
	Закон 768: ч. 19 ст 16;
Положення про КРАІЛ: п. 6 п. 4
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 3.4
	Сектор з організації роботи «Гарячої лінії»
	Протягом року
	Забезпечено організацію роботи «гарячої лінії», зокрема протягом 2022 року прийнято та опрацьовано 1524 звернення, що  надійшли за допомогою засобів телефонного зв’язку на  «гарячу лінію» КРАІЛ. З них 409 телефонних дзвінків (звернення громадян, фізичних та юридичних осіб), 401 питань надання роз’яснення законодавства у сфері державного регулювання діяльності щодо організації та проведення  азартних ігор та лотерей, 249 щодо ігрової залежності, 465 інші, проведено їхній аналіз, динаміку, тематичність.  

	8.5
	В межах доопрацювання офіційного вебсайту КРАІЛ здійснення заходів щодо створення інтерактивної форми відправки до КРАІЛ звернень громадян, запитів на доступ до публічної інформації, листів, повідомлень про порушення у сфері азартних ігор.
	Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 3.4

	Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу  
	Протягом року
	Відповідно до результатів проведення процедури закупівлі послуг щодо розширення функціональних можливостей офіційного вебсайту КРАІЛ укладено договір з ФОП Головко А.О. від 10.08.2022 № 14, в рамках якого здійснювалося створення та опрацювання інтерактивних форм взаємодії громадян із КРАІЛ.

	8.6
	Функціонування інтерактивної мапи гральних закладів України та можливість подання звернення та отримання відповіді.
	Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 3.4

	Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу  
	Протягом року
	На період дії правового режиму воєнного стану в Україні та з урахуванням відповідних ризиків (на виконання відповідних доручень та відповідно до наказу КРАІЛ від 22.11.2022 № 110-ОД «Щодо функціонування окремих розділів офіційного вебсайту КРАІЛ») у 2022 році закрито для перегляду інтерактивну мапу гральних закладів України на період дії правового режиму воєнного стану в Україні. 

	8.7
	Удосконалення порядку роботи зі зверненнями громадян, у тому числі з урахуванням особливостей звернень з питань зниження соціальних ризиків пов’язаних з організацією та проведенням азартних ігор:
1) прийняття відповідного порядку розгляду звернень та організації особистого прийому в КРАІЛ;
	Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 3.4

	Управління захисту прав громадян
Департамент юридичного забезпечення

	Протягом року
	Особистий прийом громадян призупинено на виконання вимог Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України, спрямованих на запобігання виникнення і поширення коронавірусної хвороби (COVID-19)», постанови Кабінету Міністрів України від 11.03.2020 № 211 «Про запобігання поширенню на території України гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2», постанови Кабінету Міністрів України від 09.12.2020 № 1236 «Про встановлення карантину та запровадження обмежувальних протиепідемічних заходів з метою запобігання поширенню на території України гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2». Разом з тим, Порядок роботи зі зверненнями громадян та організації особистого прийому громадян у Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей розроблено та буде прийнято за результатами допрацювання зауважень і пропозицій самостійних структурних підрозділів.  
На вебсайті КРАІЛ розміщено відповідну контактну інформацію (посиланняhttps://www.gc.gov.ua/ua/Komisiia.html) та путівник щодо способів звернення громадян до КРАІЛ «Як швидко зв’язатися з КРАІЛ: детальний гайд» (посилання: https://www.gc.gov.ua/ua/Informatsiini-povidomlennia/33603.html). 

	
	2) створення путівника щодо способів звернення громадян до КРАІЛ, пошуку інформації тощо.
	
	Управління стратегічного розвитку та інвестування
Управління захисту прав громадян
	
	

	
	Розділ 9. Забезпечення належного рівня ефективності, результативності та прозорості роботи КРАІЛ

	9.1
	Належне функціонування системи внутрішнього контролю, що сприятиме досягненню КРАІЛ визначених мети (місії), стратегічних цілей, завдань, планів тощо. 
	Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.1

	Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
	Протягом року
	Затверджено 34 внутрішні регламенти КРАІЛ. Здійснено затвердження на 2022 рік Плану з реалізації заходів контролю та моніторингу впровадження їхніх результатів у КРАІЛ та за результатами перегляду ризиків у липні 2022 року затверджено нову редакцію відповідного Плану.
У жовтні 2022 року здійснено ідентифікацію та оцінку ризиків, та за результатами сформовано Плану з реалізації заходів контролю та моніторингу впровадження їхніх результатів у КРАІЛ.
Внесено зміни до Положення про організацію системи внутрішнього контролю в КРАІЛ.
Здійснено інформування керівництва КРАІЛ щодо результатів перегляду ідентифікованих ризиків, вжитих заходів щодо їх усунення, причин виникнення нових ризиків. Забезпечено оновлення бази ризиків КРАІЛ.
Звіт про стан організації та здійснення внутрішнього контролю у розрізі елементів внутрішнього контролю в Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей за 2021 рік надіслано до Мінфіну.

	9.2
	Складання висновків та рекомендацій внутрішнього аудиту щодо основних питань діяльності КРАІЛ (в рамках виконання стратегічного та операційного планів діяльності з внутрішнього аудиту).
	Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.1
	Головний спеціаліст з питань внутрішнього аудиту
	Протягом року
	За результатами проведеного внутрішнього аудиту діяльності КРАІЛ щодо надання адміністративних послуг з видачі дозволів, що підтверджують відповідність приміщення для організації та проведення азартних ігор у гральному закладі вимогам, встановленим Законом України «Про державне регулювання діяльності щодо організації та проведення азартних ігор» за період з 01.01.2021 по 30.06.2022 складено висновки та рекомендації внутрішнього аудиту для прийняття управлінських рішень

	9.3
	Удосконалення та актуалізація внутрішніх організаційних документів з основних питань діяльності та процедур, функцій, планування тощо з метою покращення організаційних процедур для підвищення якості роботи.
	Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.1
	Департамент юридичного забезпечення
ССП
	Протягом року
	 Забезпечено здійснення актуалізації внутрішніх організаційних документів з основних питань діяльності та процедур, функцій, планування тощо відповідно до доручення керівника апарату КРАІЛ від 14.10.2022 № 16/08 «Щодо перегляду доручень та наказів Голови КРАІЛ та керівника апарату КРАІЛ». Опрацьовано пропозиції самостійних структурних підрозділів щодо змін до організаційно-розпорядчих документів.
Проведено у жовтні 2022 року функціональний аудит Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей відповідно до Методики проведення функціонального аудиту органів виконавчої влади в умовах воєнного стану, затвердженої наказом Національного агентства України з питань державної служби від 14 липня 2022 року № 57-22, зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 28 липня 2022 року за 
№ 848/38184.
З урахуванням рекомендацій Звіту за результатами проведення функціонального аудиту Комісії з регулювання азартних ігор та  лотерей в умовах воєнного стану
від 02 листопада 2022 року №19-5/1600  наказом КРАІЛ
від 30 листопада № 123-ОД приведено у відповідність виконання, закріплених за підрозділами, функцій КРАІЛ до їх фактичного виконання, а саме встановлено: перелік завдань та функцій, закріплених за самостійними структурними підрозділами Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей та розподіл завдань та функцій, закріплених за самостійними структурними підрозділами Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей. Розроблені внутрішні організаційні документи з основних питань діяльності та процедур, функцій, планування, охорони праці тощо.

	9.4
	Проведення постійного моніторингу та систематизації стратегічних документів (концепцій, планів тощо) Президента України, Верховної Ради України, Уряду для підвищення рівня реагування та актуалізації напрямів роботи КРАІЛ, законодавчої ініціативи, надання пропозицій до планів роботи Уряду тощо.
	Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.1
	Управління стратегічного розвитку та інвестування
	Протягом року
	Здійснюється постійний моніторинг та систематизації стратегічних документів (концепцій, планів тощо) Президента України, Верховної Ради України, Уряду. 

	9.5
	Забезпечення співробітництва (супроводження, проведення нарад тощо) з відповідними державними органами для узгодження позицій щодо супроводження проєктів законодавчих актів та проєктів нормативно-правових актів розробником яких є КРАІЛ (для якісної підготовки довідок, висновків та пропозицій, супроводжувальних матеріалів; ведення моніторингу стану проходження проєктів, удосконалення проєктів тощо).
	Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 2.3
	Департамент методології

Департамент юридичного забезпечення

ССП
	Протягом року
(у рамках виконання Плану регуляторних актів КРАІЛ на 2022 р.)
	З метою врегулювання позицій для погодження проєктів нормативно-правових актів проведено 7 заходів взаємодії з державними органами:
 з представниками Секретаріата Кабінету Міністрів України -  щодо Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з випуску та проведення лотерей та Порядку сплати плати за ліцензію на випуск та проведення лотерей»;
Міністерства економіки України   -   щодо Порядку застосування Комісією з регулювання азартних ігор та лотерей фінансових санкцій (штрафів)»;
     Міністерства охорони здоров’я України, Міністерства соціальної політики України - щодо Порядку недопуску до участі в азартних іграх осіб, яким обмежено доступ до участі в азартних іграх, та осіб, у яких виражена ігрова залежність (лудоманія)» та Порядку відшкодування фінансової шкоди внаслідок бездіяльності організатора азартних ігор»;
Державної регуляторної служби   -   щодо Порядку інспектування гральних закладів;
    Міністерства цифрової трансформації України – щодо проєктів законів України «Про особливості здійснення державного регулювання у сфері організації та проведення азартних ігор та у лотерейній сфері під час дії правового режиму воєнного стану» та «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо удосконалення функціонування публічних електронних реєстрів у сфері організації та проведення азартних ігор та у лотерейній сфері»;
       Експертної групи з питань формування та реалізації санкційної політики при Міжвідомчій робочій групі з питань реалізації державної санкційної політики, Секретаріату Кабінету Міністрів України – з питань реалізаціїї санкційної політики, проєктів актів Кабінету Міністрів України про внесення пропозицій щодо застосування персональних спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів (санкцій).
Здійснювалася підготовка матеріалів для керівництва КРАІЛ для участі у засіданнях комітету ВРУ з питань фінансів, податкової та митної політики та комітет ВРУ з питань цифрової трансформації.


	9.6
	Проведення постійного моніторингу законопроєктів, внесених до Верховної Ради України з питань, що належать до компетенції КРАІЛ, з метою врахування зазначеної інформації в роботі та відповідного реагування.
	Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.1
	Департамент юридичного забезпечення
Управління стратегічного розвитку та інвестування
Департамент методології
	Протягом року
(постійно)
	Моніторинг законопроєктів, внесених до Верховної Ради України з питань, що належать до компетенції КРАІЛ, з метою врахування зазначеної інформації в роботі та відповідного реагування проводився постійно (інформацї на вебсайті ВРУ, Урядовому порталі).

	9.7
	Актуалізація стратегічного плану КРАІЛ на виконання відповідних завдань прийнятих указами Президента України, рішеннями Уряду тощо.
	Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.1
	Управління стратегічного розвитку та інвестування

ССП
	Протягом року
(у разі необхідності внесення змін)
	Актуалізація стратегічного плану КРАІЛ здійснюється на виконання відповідних завдань прийнятих Указами Президента України, рішеннями Уряду тощо. У 2022 році зміни не вносилися до стратегічного плану КРАІЛ у зв’язку із відсутністю підстав (прийняття відповідних документів у сфері азартних ігор). Разом з тим, відповідними річними планами роботи на 2023 рік, затвердженими у грудні 2022 року, передбачено розробку відповідних законопроєктів та інших проєктів.  

	9.8
	Розроблення та прийняття антикорупційної програми КРАІЛ, впровадження антикорупційних заходів та контроль за їх дотриманням та виконанням.
	Закон України «Про запобігання корупції»: ст.19.
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.1
	Головний спеціаліст з питань запобігання корупції
ССП
	Протягом року

	Забезпечено впровадження антикорупційних заходів та організовано контроль за їх дотриманням та виконанням, а саме проведено моніторинг змін до антикорупційного законодавства у зв’язку із впровадженням та продовженням строку дії воєнного стану в Україні та доведено зміни до посадових осіб та працівників КРАІЛ.
Взято участь у роботі «Форуму антикорупційних уповноважених» Національного агентства з питань запобігання корупції та проведено уточнення завдань та функцій антикорупційного уповноваженого КРАІЛ у зв’язку із впровадженням  та  продовженням строку дії воєнного стану в Україні
Проведено роботу щодо запобігання та врегулювання конфлікту інтересів у діяльності посадових осіб та працівників КРАІЛ та щодо виявлення фактів колабораційної діяльності осіб, уповноважених на виконання функцій держави у КРАІЛ.  
Проведено звітування щодо виконання антикорупційних програм в особистому кабінеті антикорупційного уповноваженого на Антикорупційному порталі НАЗК відповідно до листа НАЗК від 01.09.2022 № 22-05/18724-22.
Взято участь у навчальних заходах НАЗК з метою підвищення професійного рівня антикорупційного уповноваженого та посадових осіб та працівників КРАІЛ. Проведено інструктажі уповноважених посадових осіб КРАІЛ у зв’язку з проведенням заходів державного нагляду (контролю) – позапланових перевірок суб'єктів ринку азартних ігор та лотерей. Проведено антикорупційну експертизу проєктів листів, наказів, розпоряджень та рішень КРАІЛ з метою виявлення та усунення корупціогенних факторів.

	9.9
	Впровадження програмного забезпечення Інформаційної системи управління людськими ресурсами (HRMIS).
	Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.1
	Управління персоналом
Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу  
	Протягом року

	Cистему управління людськими ресурсами HRMIS в КРАІЛ впроваджено. Призначено адміністратора HRMIS, відповідального за здійснення в HRMIS локальних налаштувань, розподіл груп ролей та координацію роботи.
Створено та погоджено заявку на надання «первинних» для початку роботи в HRMIS груп ролей. Здійснено технічне призначення працівників для виконання, визначених груп ролей та наповнення системи інформацією з питань персоналу.

	9.10
	Постійне підвищення рівня професійної компетентності державних службовців.
Зокрема удосконалення працівниками КРАІЛ основних навичок (цифрової грамотності, рівня володіння державною мовою, поліпшення знання іноземної мови, стратегічного планування та управління тощо) шляхом участі у навчальних програмах підвищення кваліфікації державних службовців, самоосвіти.
	Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.1
	Управління персоналом
ССП 
Головний спеціаліст з питань запобігання корупції
Головний спеціаліст з питань внутрішнього аудиту
	Протягом року

	Впродовж 2022 року системно здійснювалися моніторинг існуючих програм підвищення кваліфікації, що пропонуються суб’єктами надання освітніх послуг у сфері професійного навчання (провайдерами), зокрема на вебпорталі управління знаннями у сфері професійного навчання «Портал управління знаннями», та інформування про можливість навчання за такими програми персонал КРАІЛ. Як результат, підвищили професійну компетентність 69 осіб (з них за загальною професійною (сертифікатною) програмою – 42 особи; за короткостроковою програмою – 27 осіб).
У 2022 році працівники надали перевагу наступним пріоритетним напрямам відвищення кваліфікації:
- 72% доброчесність та запобігання корупції на публічний службі;
- 22% цифрова грамотність;
- 9% забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків;
- 6% кібербезпека.  


	9.11
	Наповнення офіційного вебсайту КРАІЛ та соціальних мереж актуальною інформацією з метою висвітлення діяльності та створення позитивного іміджу КРАІЛ в інформаційному просторі.

	Закон №768: ч.4. ст.11;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.1
	Департамент документаль
ного забезпечення та організаційної роботи
Патронатна служба Голови КРАІЛ
ССП
	Протягом року
	В рамках розширення функціональних можливостей офіційного вебсайту КРАІЛ було змінено дизайн головної сторінки та окремих розділів вебсайту, затверджено нову структуру вебсайту та перелік відповідальних самостійних структурних підрозділів КРАІЛ за наповнення розділів вебсайту (наказ КРАІЛ від 23.11.2022 року № 114-ОД «Про внесення змін до наказу КРАІЛ від 05.02.2021 № 27-ОД), а також налаштовано роботу розсилки новин «Дайджест КРАІЛ» розміщеної на головній сторінці вебсайту. Забезпечено розробку та функціонування нового розділу «Легальні гральні заклади та вебсайти» для спрощення сприйняття інформації про місця та бренди легального провадження організаторами азартних ігор своєї діяльності.
З метою проведення на офіційному вебсайті КРАІЛ електронних консультацій відповідно до Порядку проведення консультацій з громадськістю з питань формування та реалізації державної політики, затвердженого постановиою Кабінету Міністрів України від 03 листопада 2010 року № 996, станом на 31.12.2022 здійснено підготовку та оприлюднення 9 нформаційних повідомлень про проведення електронних консультацій з громадськістю щодо проєктів нормативно-правових актів, з метою залучення громадян до участі в управлінні державними справами, надання можливості для їх вільного доступу до інформації про діяльність КРАІЛ, а також забезпечення гласності, відкритості та прозорості діяльності КРАІЛ.
Крім того, з метою виконання вимог Закону України «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності» станом на 31.12.2022 підготовлено 6 повідомлень про оприлюднення проєктів регуляторних актів з метою одержання зауважень та пропозицій від фізичних, юридичних осіб, їх об’єднань.
Здійснено підготовку та оприлюднення 5  інформаційних повідомлень на офіційному вебсайті КРАІЛ про набрання чинності/внесення до Кабінету Міністрів України  нормативно-правовими актами, розробленими КРАІЛ.
Підготовлено також 4 інформаційні повідомлення щодо інформування громадськості про різні аспекти регуляторної діяльності КРАІЛ у процесі правового регулювання сфери азартних ігор та лотерейної сфери.
Також, у 2022 році було підготовлено та розміщено 379 текстових, візуальних і відео-публікацій на офіційному вебсайті та сторінках у соціальних мережах КРАІЛ.

	9.12
	Підготовка прес-релізів та інформаційних повідомлень (інтерв’ю Голови та членів КРАІЛ) для всебічного висвітлення діяльності КРАІЛ у засобах масової інформації.

	Закон № 768: ч.4. ст.11;

Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.1
	Патронатна служба Голови КРАІЛ
Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
ССП
	Протягом року
	Підготовлено 6 інтерв’ю Голови КРАІЛ І.Т. Рудим,
1 інтерв’ю - в. о. Голови О. Л. Водолажко. Окрім того, було надано 10 коментарів та 16 відповідей на запити ЗМІ щодо діяльності Комісії, перспектив розвитку грального бізнесу в Україні, способів боротьби з нелегальними операторами, а також протидії лудоманії. Було надано 7 інформаційних довідок для висвітлення діяльності КРАІЛ у Національному марафоні. Також підготовлено та запущено соціальну рекламу на тему боротьби з ігровою залежністю. Розроблено інфографічні матеріали для всебічного висвітлення діяльності КРАІЛ у засобах масової інформації, зокрема на тему боротьби із проявами ігрової залежності, принципів відповідальної гри, статистики поданих заяв на обмеження/самообмеження, висвітлення положень окремих нормативно-правових актів КРАІЛ та інформації про їх затвердження, роботу гарячої лінії КРАІЛ тощо.

	
	Розділ 10. Взаємодія з органами державної влади, органами місцевого самоврядування, інститутами громадянського суспільства, міжнародними організаціями та державними органами (установами) інших держав

	10.1
	Налагодження співпраці з відповідними державними органами (установами) шляхом укладення меморандумів, угод, договорів про організацію взаємодії, співпрацю та обмін інформацією з метою реалізації вимог Закону, а також взаємодія з громадськістю.
	Закон № 768: пп. 13 ч. 1 ст. 8;
Положення про КРАІЛ: абз. 21 пп. 1 п. 4;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.2
	Управління стратегічного розвитку та інвестування
Департамент юридичного забезпечення
ССП
	Протягом року

	9 серпня 2022 року укладено Меморандум про взаємодію та співпрацю між КРАІЛ та державною установою «Офіс із залучення та підтримки інвестицій»; 8 вересня 2022 року укладено Меморандум про взаємодію та співпрацю між КРАІЛ та Державним агентством розвитку туризму України. Також здійснювалася взаємодія з Держстатом щодо укладання Угоди про інформаційне співробітництво, спрямованої на систематизацію та актуалізацію даних щодо показників діяльності організаторів азартних ігор (листм КРАІЛ від 15.08.2022 № 18-5/1176). 

	10.2
	Здійснення міжнародного співробітництва з органами іноземних держав у сфері азартних ігор та лотерей, міжнародними організаціями, зокрема з метою обміну досвідом та практиками регулювання. 
	Положення про КРАІЛ: п. 9;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.2
	Управління стратегічного розвитку та інвестування
ССП
	Протягом року

	У лютому 2022 року КРАІЛ була прийнята до організації європейських органів-регуляторів GREF (Gaming Regulators European Forum). А вже на початку липня КРАІЛ стала членом Міжнародної асоціації регуляторів азартних ігор (IAGR) на основі взаємного членства. IAGR є незалежною некомерційною організацією, що налічує близько 69 органів-регуляторів азартних ігор та лотерей у всьому світі.
Надалі протягом року КРАІЛ здійснювала міжнародне співробітництво у рамках членства в Європейському форумі регуляторів грального бізнесу (GREF) та у Міжнародній асоціації регуляторів азартних ігор (IAGR), зокрема приймала участь в онлайн-засіданнях робочої групи GREF з питань правозастосування у сфері азартних ігор на якій учасники обговорювали питання щодо підписання спільної заяви регуляторів стосовно стурбованості регуляторів азартних ігор щодо діяльності нелегальних операторів; можливих способів боротьби із рекламою нелегальних операторів у соціальних мережах; пошуку шляхів ефективного блокування нелегальних вебсайтів операторів азартних ігор. 
Комунікація та обмін досвідом із представниками регуляторів грального бізнесу інших країн – членами GREF, здійснювалася зокрема, через онлайн – платформу Basecamp. 
У 2022 році КРАІЛ і Служба контролю за азартними іграми Міністерства фінансів Литовської Республіки підписали Меморандум про взаєморозуміння та співпрацю. Положення Меморандуму передбачають, що регулятори здійснюватимуть обмін правовою інформацією та практиками у сфері розробки та реалізації профільного законодавства, а також проведення спільних заходів (семінари, конференції, навчання тощо). Для КРАІЛ це стало новою сторінкою у двосторонній співпраці між двома державами, тепер ще і у сфері регулювання азартних ігор.
Новини міжнародного співробітництва та інформація щодо практик регулювання розміщені на вебсайті КРАІЛ у розділі «Міжнародне співробітництво та міжнародний досвід» за посиланням https://www.gc.gov.ua/ua/Yevropeiska-ta-ievroatlantychna-intehratsiia.html.

	10.3
	Налагодження співпраці з міжнародними організаціями в рамках проєктів міжнародної технічної допомоги.
	Положення про КРАІЛ: п. 9;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.2
	Управління стратегічного розвитку та інвестування

	Протягом року

	З 24 по 26 січня 2022 року відбувався онлайн-семінар ТАІЕХ на тему практики регулювання та нагляду за ринком азартних ігор та лотерей, а також захисту прав споживачів та гравців гральних послуг;
Направлені пропозиції на 2023 рік на участь у проєктах міжнародної технічної допомоги ТАІЕХ та TWINNING.

	10.4
	Здійснення міжнародного співробітництва у рамках членства КРАІЛ в Європейському форумі регуляторів грального бізнесу/ Gaming Regulators European Forum (GREF). Складання щоквартального звіту.
	Положення про КРАІЛ: п. 9;
Доручення в. о. Голови КРАІЛ
(О. Водолажко) від 08 червня 2022 р.
№ 6/03;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.2
	Управління стратегічного розвитку та інвестування
ССП
	Протягом року

	01 лютого 2022 року КРАІЛ стала членом міжнародного форуму регуляторів грального бізнесу – GREF; Забезпечена участь керівництва КРАІЛ у міжнародній конференції GREF. 
Прийнято участь у робочій групі «Правозастосування» для членів форуму GREF. Підготовлено щоквартальний звіт щодо виконання доручення від 08.06.2022 № 6/03 з урахуванням роботи через онлайн - платформу Basecamp.
Крім того, проведено онлайн-зустріч з представником Британської Комісії регулювання азартних ігор з метою обміну досвідом.

	
	Розділ 11. Підвищення якості надання адміністративних послуг

	11.1
	Здійснення заходів щодо цифровізації адміністративних послуг (переведення надання адміністративних послуг в електронну форму). 
	Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.3
	Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу  
Департамент ліцензування у сфері азартних ігор та лотерей
Департамент юридичного забезпечення
	Протягом року

	Згідно з вимогами постанови Кабінету Міністрів України від 11 серпня 2021 р. № 864 «Питання організації моніторингу якості надання адміністративних послуг» моніторинг якості надання адміністративних послуг повинен здійснюватися системою онлайн-моніторингу та оцінки якості послуг Єдиного державного вебпорталу електронних послуг
(далі – Система моніторингу) після підключення до неї електронних інформаційних ресурсів суб’єктів моніторингу. Підключення КРАІЛ до Системи моніторингу буде можливим після переведення надання адміністративних послуг в електронну форму та створення відповідного електронного інформаційного ресурсу. Надання адміністративних послуг здійснюється з урахуванням вимог, встановлених Законом України «Про електронні довірчі послуги».

	11.2
	Актуалізація інформації про адміністративні послуги на вебсайті КРАІЛ (інформаційних і технологічних карток). 
	Закон України «Про адміністративні послуги»;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.3
	Департамент юридичного забезпечення
Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
	Протягом року

	Забезпечено актуалізацію інформації про адміністративні послуги на вебсайті КРАІЛ (інформаційних і технологічних карток). Також розроблено проєкт рішення КРАІЛ «Про затвердження Змін до інформаційних та технологічних карток адміністративних послуг, затверджених рішенням Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей від 19.04.2021 № 162».

	11.3
	Забезпечення наявності та актуалізації довідково-інформаційних матеріалів, а також статистичної інформації на вебсайті КРАІЛ щодо наданих адміністративних послуг тощо.
	Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.3
	Департамент ліцензування у сфері азартних ігор та лотерей
Управління стратегічного розвитку та інвестування
Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
	Протягом року

	Забезпечено актуалізацію відповідних довідково-інформаційних матеріалів з питань ліцензування, розміщених на офіційному вебсайті КРАІЛ з метою підтримання їх в актуальному стані, зокрема рубрики підрозділу «Діяльність у сфері ліцензування» розділу «Діяльність».
Забезпечено оформлення інформаційного стенду КРАІЛ QR-кодами із посиланням на:
- інформаційні картки адміністративних послуг КРАІЛ за видами діяльності (затверджених рішеннями КРАІЛ
від 11 березня 2021 року № 102, від 30 березня 2021 року
№ 124, 19 квітня 2021 року, від 14 травня 2021 року № 273);
- зразки заяв про обмеження/самообмеження участі особи в азартних іграх шляхом внесення до Реєстру осіб, яким обмежено доступ до гральних закладів та/або участь в азартних іграх (затверджених рішенням КРАІЛ від 22 квітня 2022 року № 167) (с/з від 23.09.2022 № 18/01/2665).

	11.4
	Проведення оцінки якості надання адміністративних послуг КРАІЛ (разом з Міністерством цифрової трансформації України) щодо рівня відповідності процедури (процесу) та умов надання адміністративних послуг установленим законодавством вимогам. Забезпечення усунення недоліків (у разі наявності) відповідно до отриманих висновків.
	Постанова Кабінету Міністрів України
від 11 серпня 2021 р. № 864 «Питання організації моніторингу якості надання адміністративних послуг» (у взаємодії з Мінцифри);
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.3
	Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу 
Департамент ліцензування у сфері азартних ігор та лотерей

	Протягом року

	Оцінка якості надання адміністративних послуг буде здійснена після прийняття Методики проведення моніторингу якості надання адміністративних послуг. 
На вебсайті КРАІЛ забезпечено актуалізацію інформації щодо адміністративних послуг.

	
	Розділ 12. Проведення аналізу діяльності організаторів азартних ігор та операторів державних лотерей

	12.1
	Здійснення прийому, обробки та аналізу звітності та інформації, у тому числі такої, що містить фінансові показники.
	Закон № 768: п. 20 ч. 1 ст. 8; Закон № 5204: ч.4 ст.6.

	Департамент ліцензування у сфері азартних ігор та лотерей
Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
	Протягом року

	Перелік звітності організаторів азартних ігор та Порядок подання звітності організаторами азартних ігор затверджені Рішенням КРАІЛ від 22.04.2022 № 135, зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 25 травня 2022 року за № 566/37902.
Разом із тим, відповідно до положень законодавства в період воєнного стану, звітність організаторів азартних ігор надходить не у повному обсязі та відповідно не може бути покладена в основу моніторингу діяльності у сфері організації та проведення азартних ігор.
КРАІЛ з метою доведення до відома учасників ринку необхідності подання звітності до органу ліцензування навіть в умовах воєнного стану забезпечується відповідне листування з організаторами азартних ігор, а також розміщення на вебсайті КРАІЛ та на офіційних сторінках в мережі Інтернет відповідних інформаційних повідомлень щодо своєчасності подання відповідної звітності.
Забезпечується обробка та аналіз звітності організаторів азартних ігор, що надходить до КРАІЛ в період дії воєнного стану, за результатом опрацювання, за наявності зауважень направляються листи організаторам азартних ігор щодо надання коригуючих звітів та звітності у повному об’ємі.   

	12.2
	Моніторинг діяльності у сфері організації та проведення азартних ігор, підготовка за його результатами звіту про основні показники діяльності у сфері організації та проведення азартних ігор.

	Закон № 768: пп. 26, ч. 1 ст. 8;
Положення про КРАІЛ: пп. 5 п. 4; 
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.2
	ССП (відповідно до доручення)
Патронатна служба Голови КРАІЛ
Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
Департамент ліцензування у сфері азартних ігор та лотерей
Управління стратегічного розвитку та інвестування
Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу
Департамент нагляду та контролю  
ССП
	Протягом року
(у строки визначені доручен ням)

	Забезпечено проведення моніторингу діяльності організаторів азартних ігор на підставі відомостей, що подаються ліцензіатами на підтвердження змін даних у документах, які містяться в ліцензійних справах. Також моніторинг забезпечується на підставі звітості організаторів азартних ігор, що містить відомості про певні показники діяльності.
Проведено оцінку ступеня ризику від провадження організаторами азартних ігор господарської діяльності у сфері організації та проведення азартних ігор на 2023 рік, за результатом якої визначено Перелік субєктів господарювання, які підлягають плановим заходам державного нагляду (контролю) у 2023 році (рішення КРАІЛ від 07.11.2022 № 379 «Про визначення Переліку суб’єктів господарювання, які підлягають плановим заходам державного нагляду (контролю) у 2023 році».
Забезпечено виконання наказу Голови КРАІЛ від 26 січня 2022 року № 16-ОД «Про затвердження індикативних показників доходів на 2022 рік» (зі змінами) щодо щомісячного надання інформації про основні показники діяльності у сфері організації та проведення азартних ігор.
Здійснено аналіз інформації, наведеної у журналістських запитах, що надходили до КРАІЛ, та такої, що поширювалася в онлайн ЗМІ, соціальних мережах та інших джерелах.



	
	[bookmark: _Hlk532155987]Розділ 13. Забезпечення реалізації заходів з питань запобігання та виявлення корупції

	13.1
	Розроблення, затвердження та погодження в установленому порядку Антикорупційної програми КРАІЛ.
	Закон України «Про запобігання корупції»: ст.19;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.1
	Головний спеціаліст з питань запобігання корупції

	У визначе-ний законом термін
	Відповідно до змін до антикорупційного законодавства у зв’язку із впровадженням та продовженням строку дії воєнного стану в Україні дія п. 13.1. Плану щодо виконання затвердження та погодження в установленому порядку Антикорупційної програми КРАІЛ, призупинена. Проєкт Антикорупційної програми КРАІЛ на 2022 – 2024 роки розроблено.

	13.2
	Здійснення заходів щодо запобігання, виявлення конфлікту інтересів та контроль за дотриманням вимог законодавства щодо його врегулювання. 
	Закон України «Про запобігання корупції»: ст. 131
	Головний спеціаліст з питань запобігання корупції
	Протягом року 
	Протягом 2022 року заходи щодо запобігання, виявлення та врегулювання конфлікту інтересів у діяльності посадових осіб та державних службовців апарату КРАІЛ проводилися постійно. Конфлікт інтересів у діяльності апарату КРАІЛ не виявлено.

	13.3
	Проведення службових розслідувань стосовно посадових осіб апарату КРАІЛ у порядку, передбаченому чинним законодавством, щодо можливих порушень антикорупційного  законодавства в діяльності КРАІЛ.
	Закон України «Про запобігання корупції»: ст. 131
	Головний спеціаліст з питань запобігання корупції
	Протягом року, у разі виявлення таких фактів
	Протягом 2022 року порушень антикорупційного законодавства у діяльності посадових осіб та державних службовців апарату КРАІЛ не виявлено. Службові розслідування не проводилися.

	13.4
	Проведення перевірок інформації, викладеної у зверненнях громадян, суб’єктів господарювання, громадських об'єднань, органів державної влади, зверненнях та депутатських запитах народних депутатів, у друкованих, аудіовізуальних засобах масової інформації, а також отриманої від правоохоронних органів та з інших джерел щодо можливих порушень антикорупційного  законодавства в діяльності КРАІЛ.
	Закон України «Про запобігання корупції»: ст. 131
	Головний спеціаліст з питань запобігання корупції
	У разі надход жень  відповідних звернень


	Протягом 2022 року інформації, викладеної у зверненнях громадян, суб’єктів господарювання, громадських об'єднань, органів державної влади, зверненнях та депутатських запитах народних депутатів, у друкованих, аудіовізуальних засобах масової інформації, а також отриманої від правоохоронних органів та з інших джерел щодо можливих порушень антикорупційного законодавства в діяльності КРАІЛ не надходило.

	13.5
	Проведення службових розслідувань з метою виявлення причин та умов, що призвели до вчинення корупційного або пов’язаного з корупцією правопорушення чи невиконання вимог антикорупційного законодавства. 
	Закон України «Про запобігання корупції»: ст. 131
	Головний спеціаліст з питань запобігання корупції
	У разі виявлення таких фактів

	Протягом 2022 року  службових розслідувань з метою виявлення причин та умов, що призвели до вчинення корупційного або пов’язаного з корупцією правопорушення чи невиконання вимог антикорупційного законодавства у КРАІЛ не проводилося. 

	13.6
	Забезпечення за результатами аналізу корупційних ризиків та проведення моніторингу виконання антикорупційних заходів внесення змін до Антикорупційної програми КРАІЛ встановленим порядком.
	Закон України «Про запобігання корупції»: ст. 131
	Головний спеціаліст з питань запобігання корупції
	Протягом року
	Відповідно до змін до антикорупційного законодавства у зв’язку із впровадженням та продовженням строку дії воєнного стану в Україні дія п. 13.6. Плану щодо внесення змін до Антикорупційної програми КРАІЛ встановленим порядком,  призупинена

	13.7
	Перевірка подання електронних декларацій державними службовцями на предмет дотримання термінів подачі та наявності конфлікту інтересів.
	Закон України «Про запобігання корупції»: ст. 131
	Головний спеціаліст з питань запобігання корупції

	По закінченню терміну подачі деклара ції

	Відповідно до змін до антикорупційного законодавства у зв’язку із впровадженням та продовженням строку дії воєнного стану в Україні подання електронних декларацій державними службовцями та суб'єктами декларування КРАІЛ буде проведено у термін 3 місяці (Повідомлення про істотні зміни у майновому стані у термін 1 місяця) після скасування або відміни військового стану в Україні. 

	13.8
	Контроль за поданням електронних декларацій особами, які звільняються або припиняють діяльність, пов’язану з виконанням функцій держави.
	Закон України «Про запобігання корупції»: ст. 131
	Головний спеціаліст з питань запобігання корупції

	Протягом 30-ти днів з дати звільнення

	Відповідно до змін до антикорупційного законодавства у зв’язку із впровадженням та продовженням строку дії воєнного стану в Україні, подання електронних декларацій суб'єктами декларування КРАІЛ, які звільняються або припиняють діяльність, пов’язану з виконанням функцій держави буде проведено протягом 30 календарних днів після скасування або відміни військового стану в Україні.

	13.9
	Контроль за дотриманням заборон та обмежень, які визначені антикорупційним законодавством.
	Закон України «Про запобігання корупції»: ст. 131
	Головний спеціаліст з питань запобігання корупції

	Протягом року
	Протягом 2022 року контроль за дотриманням заборон та обмежень, які визначені антикорупційним законодавством проводився постійно. Порушень щодо питань дотриманням заборон та обмежень, які визначені антикорупційним законодавством у діяльності посадових осіб та державних службовців КРАІЛ не виявлено.

	13.10
	Проведення антикорупційної експертизи проєктів нормативно-правових актів та організаційно-розпорядчих документів, що видаються КРАІЛ, з метою виявлення та оцінки корупціогенних чинників.
	Закон України «Про запобігання корупції»: ст. 131, 55
Доручення Голови КРАІЛ від 10 грудня 2020 р. № 1/01
	Головний спеціаліст з питань запобігання корупції
	Протягом року
	Протягом 2022 року  була проведена антикорупційна експертиза проєктів нормативно-правових актів та організаційно-розпорядчих документів, що видаються КРАІЛ, з метою виявлення та усунення корупціогенних чинників, а саме:
· вихідних листів та додатків до них – 2068;
· наказів з основної діяльності – 148;
· рішень КРАІЛ – 474.

	13.11
	Виявлення фактів колабораційної діяльності посадових осіб та працівників КРАІЛ та надання відповідної інформації Національному агентству з питань запобігання корупції.
	Закон України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо встановлення кримінальної відповідальності за колабораційну діяльність»
	Головний спеціаліст з питань запобігання корупції
	Протягом року
	Протягом 2022 року у зв’язку із впровадженням та продовженням строку дії воєнного стану в Україні робота щодо виявлення фактів колабораційної діяльності посадових осіб та працівників КРАІЛ проводилася постійно. Фактів колабораційної діяльності посадових осіб та працівників КРАІЛ на виявлено.

	
	Розділ 14. Здійснення внутрішнього аудиту та контролю

	14.1
	Забезпечення виконання стратегічного плану діяльності з внутрішнього аудиту на 2021-2023 роки.
	Постанова Кабінету Міністрів України
від 28 вересня 2011 р. № 1001 «Деякі питання здійснення внутрішнього аудиту та утворення підрозділів внутрішнього аудиту»
	Головний спеціаліст з питань внутрішнього аудиту
ССП
	Протягом року
	Забезпечено виконання заходів, визначених стратегічним планом діяльності з внутрішнього аудиту на 2021-2023 роки.
Звіт про результати діяльності з внутрішнього аудиту за 2022 рік, згідно встановленої форми № 1-ДВА, надіслано Міністерству фінансів України.

	14.2
	Підготовка Плану діяльності з внутрішнього аудиту на 2023 рік.

	Постанова Кабінету Міністрів України
від 28 вересня 2011 р. № 1001 «Деякі питання здійснення внутрішнього аудиту та утворення підрозділів внутрішнього аудиту»
	Головний спеціаліст з питань внутрішнього аудиту
ССП
	До 31 грудня
	Затверджений Головою 26.12.2022 План діяльності з внутрішнього аудиту на 2023-2025 роки Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей, оприлюднено на офіційному вебсайті КРАІЛ.

	14.3
	Проведення внутрішнього аудиту діяльності КРАІЛ. 
	Постанова Кабінету Міністрів України
від 28 вересня 2011 р. № 1001 «Деякі питання здійснення внутрішнього аудиту та утворення підрозділів внутрішнього аудиту»
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 4.1
	Головний спеціаліст з питань внутрішнього аудиту
ССП
	Протягом року, відповідно до окремо визначе-них  термінів щодо проведення внутрішнього аудиту
	Відповідно до Операційного плану діяльності з внутрішнього аудиту на 2022 рік та наказу КРАІЛ
від 01.08.2022 № 67-ОД «Про проведення планового внутрішнього аудиту» забезпечено проведення планового внутрішнього аудиту діяльності КРАІЛ щодо надання адміністративних послуг з видачі дозволів, що підтверджують відповідність приміщення для організації та проведення азартних ігор у гральному закладі вимогам, встановленим Законом України «Про державне регулювання діяльності щодо організації та проведення азартних ігор» за період з 01.01.2021 по 30.06.2022. 
За результатами проведеного внутрішнього аудиту складено аудиторський звіт від 28.09.2022 № 1/23 та розроблено рекомендації, які мають на меті підвищення ефективності функціонування системи внутрішнього контролю діяльності КРАІЛ щодо надання адміністративної послуги з видачі дозволів.

	
	Розділ 15. Організація фінансової діяльності КРАІЛ. Матеріально-технічний розвиток

	15.1
	Затвердження кошторису, плану асигнувань (за винятком надання кредитів з бюджету) та розрахунків до кошторису КРАІЛ на 2022 рік.
	Закон України «Про Державний бюджет України на 2022 рік»;
Постанова Кабінету Міністрів України
від 28 лютого 2002 р. № 228 «Про затвердження Порядку складання, розгляду, затвердження та основних вимог до виконання кошторисів бюджетних установ»;
Наказ Міністерства фінансів України
від 28 січня 2002 р. № 57 «Про затвердження документів, що застосовуються в процесі виконання бюджету»
	Управління фінансів, бухгалтерського обліку та звітності

	Протягом року (у встановлені терміни)
	Кошторис, план асигнувань та розрахунки до кошторису КРАІЛ на 2022 рік затверджені та погоджені Міністерством Фінансів України.

	15.2
	Підготовка проєкту паспорта бюджетної програми на 2022 рік.
	Наказ Міністерства фінансів України
від 29 грудня 2012 р. № 1098 «Про паспорти бюджетних програм».
	Управління фінансів, бухгалтерського обліку та звітності
ССП
	Протягом 30 днів після набрання чинності Законом України про Державний бюджет
	Наказ Секретаріату КМУ від 28.01.2022 р. № 2 «Про затвердження Паспорту бюджетної програми на 2022 рік» розміщено на офіційному вебсайті КРАІЛ у рубриці: для громадськості/публічна інформація/Бюджет та закупівлі/ Бюджет.

	15.3
	Підготовка звіту про виконання паспорта бюджетної програми за 2022 рік.
	Наказ Міністерства фінансів України
від 29 грудня 2012 р. № 1098 «Про паспорти бюджетних програм».
	Управління фінансів, бухгалтерського обліку та звітності
ССП
	У терміни, визначені для подання річної зведеної фінансової звітності
	Підготовлено проєкт Звіту про виконання паспорта бюджетної програми за 2022 рік для направлення до Секретаріату КМУ та подальшого розміщення на офіційному вебсайті КРАІЛ.


	15.4
	Забезпечення ефективного та раціонального використання державних коштів, передбачених для утримання КРАІЛ.

	Постанова Кабінету Міністрів України
від 11 жовтня 2016 р. № 710 «Про ефективне використання державних коштів».
	Управління фінансів, бухгалтерського обліку та звітності
	Протягом року
	Наказ Голови КРАІЛ від 07.06.2022 р. № 50-ОД «Про Затвердження Плану заходів щодо ефективного та раціонального використання державних коштів». Контроль щодо ефективного та раціонального використання державних коштів КРАІЛ здійснюється на постійній основі.

	15.5
	Підготовка і складання бюджетного запиту на плановий та наступні за плановим два бюджетні періоди виходячи з індикативних прогнозних показників обсягів видатків і надання кредитів з бюджету.
	Бюджетний кодекс України, 
ст. 32, 34, 35, 36.
Наказ Міністерства фінансів України
від 06 червня 2012 р. № 687 «Про затвердження Інструкції з підготовки бюджетних запитів».
	Управління фінансів, бухгалтерського обліку та звітності
ССП
	У терміни, визначені Міністерством фінансів України
	Листом КРАІЛ від 16.08.2022 р. № 20-2/1192 направлено до Секретаріату КМУ Бюджетний запит КРАІЛ на 2023-2025 р.
Інформацію щодо бюджетного запиту КРАІЛ на 2023-2025 роки розміщено на офіційному вебсайті КРАІЛ у рубриці: для громадськості/публічна інформація/Бюджет та закупівлі/ Бюджет.


	15.6
	Здійснення контролю за використанням державних коштів згідно з цільовим призначенням, передбаченим кошторисом, чітко дотримуючись фінансово-бюджетної дисципліни і максимальної економії грошових коштів та матеріальних цінностей.
	Бюджетний кодекс України 
Постанова Кабінету Міністрів України від 11 жовтня 2016 року № 710 «Про ефективне використання державних коштів».
Постанова Кабінету Міністрів України
від 04 квітня 2001 р. № 332 «Про граничні суми витрат на придбання автомобілів, меблів, іншого обладнання та устаткування, мобільних телефонів, комп'ютерів державними органами, а також установами та організаціями, які утримуються за рахунок державного бюджету».
	Управління фінансів, бухгалтерського обліку та звітності
	Протягом року
	Забезпечено контроль за використанням державних коштів згідно з цільовим призначенням, передбаченим кошторисом, чітко дотримуючись фінансово-бюджетної дисципліни і максимальної економії грошових коштів та матеріальних цінностей.

	15.7
	Забезпечення розміщення інформації про використання публічних коштів КРАІЛ на єдиному вебпорталі використання публічних коштів.
	Закон України «Про відкритість використання публічних коштів».
	Управління фінансів, бухгалтерського обліку та звітності
	Протягом року 
	Інформація щодо використання публічних коштів КРАІЛ оприлюднюється на єдиному веб-порталі використання публічних коштів Є-data відповідно до встановлених законодавством термінів.



	15.8
	Проведення процедури закупівлі послуг з розширення функціоналу програмного забезпечення комплексної інформаційної системи Державної комісії з регулювання ринків фінансових послуг (для забезпечення функціонування реєстрів).
	Закон № 768: ч. 4 ст. 5
Закон України «Про публічні закупівлі»;
Стратегічний план КРАІЛ на 2022-2024 рр.: завдання 1.1
	Уповноважена особа з питань інформатизації
Департамент адміністрування Державної системи онлайн-моніторингу
Управління фінансів, бухгалтерського обліку та звітності
Управління ведення реєстрів та переліків
Департамент юридичного забезпечення
	Протягом року
	Відповідно до постанов Кабінету Міністрів України від 10 березня 2022 р. № 245 та від 1 квітня 2022 р. № 401 «Про спрямування коштів до резервного фонду державного бюджету» кошти бюджетної програми «Національна програма інформатизації», за рахунок яких передбачено здійснення фінансування завдань (проєктів) інформатизації у 2022 році (в т. ч. створення інформаційної системи електронних реєстрів КРАІЛ), спрямовано до резервного фонду державного бюджету в повному обсязі. Також в кошторисі КРАІЛ 2022 рік відсутні видатки за КЕКВ 3160 «Придбання землі та нематеріальних активів» для виконання зазначеного завдання.
Забезпечено контроль в частині відповідності видатків кошторисним призначенням, наявності або відсутності бюджетних асигнувань відповідно до бюджетної програми або бюджетного запиту.

	
	Розділ 16. Фінансовий моніторинг

	16.1
	Здійснення, в межах повноважень КРАІЛ, заходів по перевірці дотримання організаторами азартних ігор та операторами державних лотерей вимог Закону України «Про запобігання та протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення».
	Закон України «Про запобігання та протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення»;
Закон №768: ст.3.
	Департамент нагляду та контролю

	Протягом року
	Відповідна інформація до КРАІЛ не надходила.

	
	Розділ 17. Організація роботи з персоналом

	17.1
	Прогнозування розвитку персоналу, підвищення рівня їхньої професійної компетентності. 

	Стратегія реформування державного управління України на 2022-2025 роки, схвалена розпорядженням Кабінету Міністрів України від 21 липня 2021 року № 831-р;
Закон України «Про державну службу»;
Кодекс законів про працю України.
	Управління персоналом
	Протягом року
	За результатами проведеного моніторингу виконання індивідуальних програм підвищення рівня професійної компетентності державних службовців КРАІЛ за 2022 рік, сформовано прогнозування розвитку персоналу на 2023 рік, розроблено і затверджено індивідуальні програми професійного розвитку державного службовця. З метою задоволення індивідуальних потреб у професійному навчанні державних службовців забезпечено формування видів професійного навчання, найменування професійної компетентності та орієнтовного напряму підвищення кваліфікації. 
На лист Національного агентства України з питань державної служби від 10.02.2022 № 24/08.02/22-22 (вх. № 332/5                від 11.02.2022) КРАІЛ надано пропозиції щодо потреб у професійному навчанні державних службовців КРАІЛ на 2023 рік, а також прогнозні показники потреб у професійному навчанні на наступні два бюджетні періоди.

	17.2
	Проведення роботи з персонального обліку призовників і військовозобов’язаних працівників в КРАІЛ на період мобілізації та на воєнний час.
	Закон України «Про військовий обов'язок і військову службу».
Закон України «Про мобілізаційну підготовку та мобілізацію»
	Управління персоналом
	Протягом року
	Робота по веденню військового обліку в Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей була спрямована на виконання законів України «Про військовий обов’язок і військову службу» від 25 березня 1992 року № 2232-XII, «Про мобілізаційну підготовку та мобілізацію» від 25 жовтня 1993 року № 3543-XIІ, Порядку організації та ведення військового обліку призовників та військовозобов’язаних, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 07 грудня 2016 року № 921, постанови Кабінету Міністрів України від 03 березня 2022 року № 194 «Деякі питання бронювання військовозобов’язаних в умовах правового режиму воєнного стану», Плану роботи з ведення персонального обліку призовників і військовозобов’язаних Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей на 2022 рік.
Зокрема у 2022 році:
проведено звіряння облікових даних особових карток  призовників і військовозобов’язаних з їх військово-обліковими документами відповідно до Графіку звіряння облікових даних особових карток призовників і військовозобов’язаних КРАІЛ із записами у їх військово-облікових документах на 2022 рік;
проведено звіряння даних особових карток призовників і військовозобов’язаних з обліковими даними документів районних (міських) територіальних центрів комплектування та соціальної підтримки відповідно до Графіку звіряння даних особових карток призовників і військовозобов’язаних, які працюють в КРАІЛ з обліковими даними документів районних (міських) територіальних центрів комплектування та соціальної підтримки на 2022 рік;
під час прийняття на роботу в КРАІЛ у призовників і військовозобов’язаних перевірялася наявність військово-облікових документів;
інформація про прийнятих та звільнених призовників і військовозобов’язаних надсилалася в семиденний термін у відповідні районні (міські) територіальні центри комплектування та соціальної підтримки;
здійснювалася відповідна роз’яснювальна робота з призовниками і військовозобовʼязаними працівниками КРАІЛ щодо дотримання ними правил військового обліку;
результати звіряння вносилися до журналу обліку результатів перевірок стану військового обліку призовників і військовозобов’язаних та звіряння їх облікових даних з даними районних (міських) територіальних центрів комплектування та соціальної підтримки. 
Крім того, підготовлено та надано пропозиції до Мінекономіки з урахуванням прийнятих рішень Міноборони щодо бронювання військовозобов’язаних КРАІЛ, підготовлені та надані комплекти документів до Шевченківського районного у м. Києві ТЦК та СП для здійснення бронювання працівників КРАІЛ згідно з наказами Мінекономіки, та здійснено інформування ТЦК та СП щодо бронювання військовозобов’язаних КРАІЛ за місцем перебування  на військовому обліку.
Станом на 01 січня 2023 року в КРАІЛ працює 97 працівників, з яких: 61 жінка та 36 чоловіків, із них: військовозобов’язані – 21 особа; призовники – 1 особа. 2 особи, виключені з військового обліку за станом здоров’я та 1 працівник у зв’язку з досягненням граничного віку перебування в запасі. Жінки військовозобов’язані в КРАІЛ відсутні.

	17.3
	Здійснення добору персоналу: організація, планування, проведення конкурсів на заміщення посад державної служби.
	Закон України «Про державну службу» Кодекс законів про працю України
	Управління персоналом
	Протягом року
	Протягом 2022 року в Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей двічі оголошувався конкурс на зайняття вакантних посад державної служби категорії «Б» та «В», відповідно до Порядку проведення конкурсу на зайняття посад державної служби, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 25 березня 2016 року № 246.
Зокрема один з яких був оголошений та проведений у січні 2022 року на зайняття посади державної служби категорії «Б» у КРАІЛ, за результатами, якого був визначений переможець. Наступний конкурс був оголошений у лютому 2022 року та у зв’язку з веденням воєнного стану на території України, відповідно до Указу Президента України від 24 лютого 2022 року № 64/2022 «Про ведення воєнного стану в Україні», затвердженого Законом України «Про затвердження Указу Президента України «Про введення воєнного стану в Україні», не був завершений.
З 24 лютого 2022 року конкурси на зайняття вакантних посад державної служби категорії «Б» та «В» не здійснювались, оскільки у зв’язку з веденням воєнного стану в Україні, НАДС призупинило з 25 лютого 2022 року роботу Єдиного порталу вакансій державної служби та призначення осіб на посади державної служби шляхом проходження конкурсного відбору.
Водночас КРАІЛ упродовж 2022 року забезпечувало безперебійну роботу органу, шляхом призначення кваліфікованого персоналу на посади державної служби відповідно до пункту 5 та абзацу другого пункту 7 статті 10 Закону України «Про правовий режим воєнного стану» без конкурсного відбору та строково, до призначення на цю посаду переможця конкурсу або до спливу 12 місяців з дня припинення чи скасування воєнного стану.
Впродовж 2022 року до КРАІЛ призначено 22 працівника, з них 9 працівників, строково, до призначення на цю посаду переможця конкурсу або до спливу 12 місяців з дня припинення чи скасування воєнного стану.

	17.4
	Здійснення заходів щодо організації процесу проведення оцінювання результатів службової діяльності державних службовців КРАІЛ.
	Закон України «Про державну службу» Кодекс законів про працю України
	Управління персоналом
	Жовтень-грудень
	Відповідно до Порядку проведення оцінювання результатів службової діяльності державних службовців, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 23.08.2017
№ 640, управлінням персоналу з метою визначення якості виконання поставлених завдань державними службовцями, які займають посади державної служби категорії «Б» і «В» забезпечено з 05.10.2022 по 05.12.2022 організацію процесу проведення оцінювання результатів службової діяльності державних службовців КРАІЛ. Всього у 2022 році оцінювання результатів службової діяльності в КРАІЛ пройшли 41 особа. За підсумками визначення результатів виконання завдань негативні оцінки відсутні.

	17.5
	Здійснення документального оформлення проходження державної служби та трудових відносин у КРАІЛ.
	Закон України «Про державну службу» Кодекс законів про працю України

	Управління персоналом
	Протягом року
	Впродовж 2022 року працівниками управління персоналом здійснювалась безперебійна робота документального оформлення проходження державної служби та трудових відносин відповідно до вимог Закону України «Про державну службу», Порядку обчислення стажу державної служби, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України
від 25 березня 2016 року № 229, Порядку присвоєння рангів державних службовців, затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 20.04.2016 № 306, Порядку ведення та зберігання особових справ державних службовців, затвердженого наказом Національного агентства України з питань державної служби 22.03.2016  № 64 та Інструкції про порядок ведення трудових книжок працівників, затвердженого наказом Міністерства праці України, Міністерства юстиції України, Міністерства соціального захисту населення України 29.07.1993 № 58. Забезпечено своєчасне присвоєння чергових рангів державним службовцям (17 осіб) та встановлення надбавки за вислугу років державної служби (50 осіб).
Водночас здійснювалось ведення особових справ працівників КРАІЛ, заповнення трудових книжок та внесення до них відповідних записів (призначення, звільнення, присвоєння рангів тощо).



	
	Розділ 18. Організація правової роботи та претензійно-позовної роботи

	18.1
	Проведення антидискримінаційної, юридичної та гендерно-правової експертиз проєктів нормативно-правових актів, розробником яких є КРАІЛ. Забезпечення супроводження проєктів нормативно-правових актів КРАІЛ при державній реєстрації у Міністерстві юстиції України.
	Закон України «Про засади запобігання та протидії дискримінації в Україні»;
пп. 4 п. 10 Загального положення про юридичну службу міністерства, іншого органу виконавчої влади, державного підприємства, установи та організації, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 26 листопада 2008 р. № 1040;
Постанова Кабінету Міністрів України
від 28 листопада 2008 р. № 997 «Питання проведення гендерно-правової експертизи»
	Департамент юридичного забезпечення
	Протягом року
	При винесені проєктів нормативно-правових актів на розгляд КРАІЛ було забезпечено проведення антидискримінаційних, юридичних та гендерно-правових експертиз. Супровід проєктів рішень КРАІЛ, поданих на державну реєстрацію до Мінітерства юстиції України протягом року забезпечено.

	18.2
	Здійснення перевірки проєктів рішень КРАІЛ з питань надання адміністративних послуг на відповідність вимогам законодавства.
	Закон № 768
Закон № 5204
Закон України «Про адміністративні послуги»;
Закон України «Про ліцензування видів господарської діяльності»
	Департамент юридичного забезпечення
	Протягом року
	Департаментом юридичного забезпечення опрацьовані на відповідність вимогам законодавства всі проєкти рішень КРАІЛ з питань надання адміністративних послуг.

	
	Розділ 19. Здійснення організаційно-аналітичного забезпечення. Виконавська дисципліна

	19.1
	Організаційне забезпечення підготовки та проведення засідань КРАІЛ як колегіального органу.
	Регламент роботи Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей затверджений рішенням КРАІЛ від 16 лютого 2021 р. № 55
	Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
	Протягом року
	Забезпечено організацію підготовки та проведення 42-х засідань КРАІЛ:
1) підготовлено та після підписання розміщено в СЕД АСКОД накази про проведення засідань КРАІЛ, сформовано та розміщено на офіційному вебсайті КРАІЛ порядки денні засідань;
2) оформлено та розміщено в СЕД АСКОД 474 рішення КРАІЛ;
3) підготовлено та підписано 42 протоколи засідань КРАІЛ та 5 витягів з протоколів;
4) підготовлено, підписано та розміщено в СЕД АСКОД 4 протокольних доручення КРАІЛ.

	19.2
	Реєстрація та публікація прийнятих рішень КРАІЛ.
	Регламент роботи Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей затверджений рішенням КРАІЛ від 16 лютого 2021 р.
№ 55
	Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
	Протягом року
	За 2022 рік зареєстровано 474 рішення КРАІЛ, з яких на офіційному вебсайті КРАІЛ опубліковано 463 рішення, що підлягають оприлюдненню  відповідно до чинного законодавства (крім внутрішньоорганізаційних). Усі рішення були опубліковані з дотриманням термінів публікації та вимог Закону України «Про захист персональних данних».

	19.3
	Організаційне забезпечення підготовки та проведення  апаратних нарад та нарад з окремих питань. 
Складання протоколів, доведення до виконавців прийнятих рішень та контроль за їхнім виконанням.
	Регламент роботи Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей затверджений рішенням КРАІЛ від 16 лютого 2021 р.
№ 55
	Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
	Протягом року
	Забезпечення підготовки та проведення 9 апаратних нарад та нарад з окремих питань.

	19.4
	Проведення перевірок щодо інформації, викладеної у зверненнях громадян, суб’єктів господарювання, громадських об’єднань, органів державної влади, зверненнях та депутатських запитах народних депутатів, у друкованих, аудіовізуальних засобах масової інформації, а також отриманої від правоохоронних органів та з інших джерел щодо можливих порушень законодавства в діяльності КРАІЛ.
	Регламент роботи Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей затверджений рішенням КРАІЛ від 16 лютого 2021 р.
№ 55
	Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
ССП
	У разі надходження відповідних звернень


	У разі надходження визначених документів, здійснюється розгляд та опрацювання такої інформації в установленому порядку.


	19.5
	Здійснення системного контролю за строками виконання завдань, визначених законами України, актами та дорученнями Президента України, Кабінету Міністрів України, Верховної Ради України, зверненнями і запитами народних депутатів України, дорученнями (резолюціями) керівництва КРАІЛ до цих документів, до іншої вхідної кореспонденції та власними рішеннями КРАІЛ.
	Доручення Кабінету Міністрів України
від 02 липня 2010 р. № 40056/0/1-10 щодо стану загальнодержавної і відомчої нормативно-правової бази з питань контролю за виконанням законів України, постанов Верховної Ради України, актів Президента України, актів Кабінету Міністрів України 
	Департамент документального забезпечення та організаційної роботи

	Протягом року
	Забезпечено здійснення системного контролю за строками виконання завдань, визначених законами України, актами та дорученнями Президента України, Кабінету Міністрів України, Верховної Ради України, зверненнями і запитами народних депутатів України, дорученнями (резолюціями) керівництва КРАІЛ до цих документів, до іншої вхідної кореспонденції та власними рішеннями КРАІЛ.
Зокрема, протягом року опрацьовано :
· доручень Кабінету Міністрів України – 117;
· депутатських звернень/запитів – 12;
· адвокатських запитів – 14.

	19.6
	Організація проведення засідань Консультаційно-експертної ради КРАІЛ.
	Закон №768: ч.31 ст.7
	Секретар Консультаційно-експертної ради КРАІЛ
	Протягом року
	Відповідно до рішення КРАІЛ від 02 серпня 2022 року
№ 269 оголошено про початок процедури формування нового складу Консультаційно-експертної ради Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей. Рішенням КРАІЛ від 22.12.2022 № 460 оголошено про додатковий добір кандидатів в члени Консультаційно-експертної ради Комісії з регулювання азартних ігор та лотерей.

	19.7
	Контроль за своєчасністю і повнотою виконання доручень до звернень громадян та запитів на публічну інформацію. Надання оцінки повноти і своєчасності їхнього виконання.
	Закон України «Про звернення громадян»;
Закон України «Про доступ до публічної інформації»

	Департамент документального забезпечення та організаційної роботи
	Протягом року 
	Забезпечено здійснення контролю за своєчасністю і повнотою виконання доручень до звернень громадян та 61 запиту на публічну інформацію, а також надання оцінки повноти і своєчасності їхнього виконання.




Керівник апарату КРАІЛ 												Ірина БОЙКО
